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1. OBJETIVO

1.1 Estabelecer e padronizar os procedimentos relativos ao atendimento inicial de
adolescentes e jovens ingressantes no Centro Integrado de Atendimento
Socioeducativo (CIASE), definindo as etapas, responsabilidades e fluxos de
trabalho necessarios ao acolhimento, atendimento e encaminhamento, em
conformidade com a legislacao vigente e as normativas institucionais.

2. ABRANGENCIA

2.1 Esta norma aplica-se ao Centro Integrado de Atendimento Socioeducativo
(CIASE), abrangendo todos os servidores e setores envolvidos na execugao
dos procedimentos relacionados ao atendimento inicial de adolescentes e
jovens ingressantes.

3. FUNDAMENTAGAO LEGAL

3.1 Constituicdo Federal de 1988;

3.2 Lei Federal n°® 8.069/1990 - Estatuto da Crianca e do Adolescente - ECA,;
3.3 Lei Federal n® 12.594/2012 - SINASE;

34 Resolugao CONANDA n° 119/2006;
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3.5

3.6

3.7
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Caderno de Orientagao Técnica do IASES - 2018;

Decreto Estadual n° 4.130-R, de 17 de julho de 2017, que institui a Politica de
Modernizagao de Normas de Gestdo do Poder Executivo do Estado do Espirito
Santo.

Portaria Secont n°® 006-R, de 20 de julho de 2017, que aprova a revisdo da Norma
de Procedimento SCI n°® 001/2017 — Elaboragdo de Normas de Procedimento.

4. DEFINIGOES

4.1

4.2

43

44

4.5

4.6

Atendimento Inicial — Conjunto de procedimentos realizados desde o ingresso
do adolescente ou jovem no Centro Integrado de Atendimento Socioeducativo
(CIASE) até a definicdo judicial acerca da continuidade do atendimento
socioeducativo.

CIASE - Centro Integrado de Atendimento Socioeducativo da Grande Vitéria,
unidade responsavel pela execugédo do atendimento inicial de adolescentes e

jovens aos quais se atribua a autoria de ato infracional, em articulagdo com as

instituicbes que compdem o Sistema de Garantia de Direitos da Crianca e do
Adolescente.

SAS - Sistema de Informagdes do Atendimento Socioeducativo do Espirito
Santo, utilizado para registro, armazenamento, gerenciamento e
acompanhamento das informagdes relativas aos adolescentes e jovens
atendidos e as acdes desenvolvidas no ambito da socioeducacao.

Relatério Técnico Inicial - Documento elaborado pela equipe multidisciplinar
especializada com base nas informagdes obtidas durante os atendimentos
realizados com o adolescente ou jovem e sua familia, destinado a subsidiar
decisdes judiciais e o0s encaminhamentos necessarios ao atendimento
socioeducativo.

Equipe Multidisciplinar Especializada — Equipe composta por profissionais
de diferentes areas do conhecimento, responsavel pela realizagdo de
atendimentos técnicos, orientagdes, encaminhamentos, registros e elaboracao
de documentos técnicos no ambito do atendimento socioeducativo.

Acolhimento — Procedimento realizado no ingresso do adolescente ou jovem
na unidade socioeducativa, com a finalidade de recepciona-lo, prestar
orientagdes iniciais, identificar demandas imediatas e subsidiar o0s
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atendimentos subsequentes.

47 Encaminhamento — Procedimento destinado a promover o acesso do
adolescente ou jovem e/ou de sua familia aos servigos, programas, projetos e
politicas publicas, de acordo com as demandas identificadas durante o
atendimento socioeducativo.

5. UNIDADES FUNCIONAIS ENVOLVIDAS

5.1 Centro Integrado de Atendimento Socioeducativo (CIASE);

6. PROCEDIMENTOS
TO01 - Recepgao e conferéncia de documentagao

A equipe de seguranga devera recepcionar o adolescente ou jovem no momento de
seu ingresso na unidade, procedendo a conferéncia de toda a documentacao
encaminhada pela autoridade policial.

A conferéncia devera contemplar a verificagdo da integridade, completude e
conformidade dos documentos apresentados, assegurando que as informagdes
necessarias ao ingresso estejam devidamente registradas e compativeis com a
determinacao judicial e/ou policial correspondente.

T02 - Acolhimento pela Equipe de Seguranga e Entrega do Kit de Higiene Pessoal

A equipe de segurancga devera realizar o acolhimento inicial do adolescente ou jovem,
prestando orientagdes quanto as normas de convivéncia, rotinas institucionais, direitos,
deveres e procedimentos aplicaveis durante sua permanéncia na unidade. Neste
momento também deve ser entregue o kit de higiene pessoal com as orientagbes de
uso.

T03 - Cadastro Institucional

O servidor cadastrador devera realizar o cadastro do adolescente ou jovem no Sistema
de Atendimento Socioeducativo (SAS), registrando as informagdes pertinentes ao seu
ingresso na unidade.

T04 - Atendimento técnico inicial

A equipe técnica multidisciplinar devera realizar o atendimento inicial do adolescente
ou jovem, com a finalidade de conhecer sua trajetéria de vida, contexto sociofamiliar e
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demandas especificas, bem como prestar orienta¢des acerca do fluxo de atendimento
e dos procedimentos institucionais aplicaveis durante sua permanéncia na unidade e
registrar este atendimento no SAS.

TO05 - Atendimento familiar

A equipe técnica multidisciplinar devera realizar atendimento a familia ou responsavel
legal, de forma presencial ou remota, com a finalidade de obter informacdes
complementares sobre a realidade familiar e social do adolescente ou jovem, confirmar
dados levantados durante o atendimento inicial, fortalecer a participagdo familiar no
processo socioeducativo e identificar demandas para encaminhamento a rede de
atendimento e protecgao e registrar as informacgdes obtidas no SAS.

T06 - Relatério Técnico Inicial

A equipe técnica multidisciplinar devera elaborar Relatério Técnico Inicial conforme
modelo institucional anexo, com base nas informacbées obtidas nos atendimentos
realizados com o adolescente ou jovem e sua familia e registrar no SAS.

O relatério devera contemplar dados pessoais, familiares, sociais, educacionais e
demais aspectos relevantes para compreensdo da situagao do adolescente ou jovem,
com a finalidade de subsidiar a tomada de decisdo judicial e 0 acompanhamento
socioeducativo.

TO07 - Encaminhamento para Audiéncia

A equipe gestora devera providenciar o encaminhamento da documentagao necessaria
ao Poder Judiciario para a realizacao da audiéncia.

A equipe de seguranga devera realizar a escolta do adolescente ou jovem para a
audiéncia, observando os procedimentos de seguranga e, apos audiéncia, devera
conduzir o adolescente ou jovem de volta a unidade e comunicar a equipe gestora
eventual decisao judicial proferida.

TO8 - Liberagao do Adolescente ou Jovem

A equipe gestora devera realizar a liberagdo do adolescente ou jovem quando
determinada pela autoridade judiciaria, mediante conferéncia da decisao judicial e
atualizacao dos registros institucionais.

A liberagado devera ocorrer ao responsavel legal ou a pessoa formalmente autorizada
pela autoridade competente, mediante registro e comprovagao documental.
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T09 - Cumprimento da Internagao Proviséria

A equipe gestora devera adotar as providéncias necessarias ao cumprimento da
deciséo judicial de internacdo provisoria, realizando os registros institucionais
pertinentes e providenciando a movimentagao do adolescente ou jovem para a unidade
responsavel.

T10 - Orientagao familiar

Procedimento realizado pela equipe multidisciplinar especializada junto aos familiares
ou responsaveis legais apos a audiéncia, com a finalidade de prestar informacgdes sobre
as determinacgdes judiciais, os procedimentos da unidade socioeducativa, o fluxo
processual subsequente, os direitos e deveres da familia e do adolescente, bem como
orientar quanto a participacao familiar no acompanhamento socioeducativo.
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7. INFORMAGOES ADICIONAIS

7.1 O Atendimento Inicial devera ser realizado em conformidade com os
principios da protegdo integral, da condicdo peculiar de pessoa em
desenvolvimento, da brevidade e da excepcionalidade da privagao de liberdade,
observadas as disposi¢des do Estatuto da Crianca e do Adolescente (ECA), da
Lei do Sistema Nacional de Atendimento Socioeducativo (SINASE) e das
normativas institucionais vigentes.

7.2 A participagao da familia ou responsavel legal devera ser incentivada durante
todo o processo de Atendimento Inicial, respeitadas as especificidades de cada
caso.

7.3 Quando necessario, a Equipe Multidisciplinar Especializada podera articular-
se com a rede de protecédo e demais 6rgéos do Sistema de Garantia de Direitos
para localizacao familiar, obtencdo de informagdes e encaminhamento de
demandas identificadas durante o atendimento.

7.4 As informacdes obtidas durante os atendimentos possuem carater sigiloso e
deverado ser utilizadas exclusivamente para fins socioeducativos e judiciais,
observadas as normas éticas e legais aplicaveis.

7.5 Todos os atendimentos, encaminhamentos e demais procedimentos

realizados no ambito do Atendimento Inicial deverdo ser devidamente
registrados nos sistemas e instrumentos institucionais pertinentes.

8. ANEXOS

8.1 ANEXO | - Relatério Técnico Inicial
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ANEXO | - Relatério Técnico Inicial

RELATORIO TECNICO INICIAL

1. IDENTIFICACAO

Nome:
Filiagao:
D.N.:
End.:

Contato:

2. HISTORICO FAMILIAR E CONDIGOES SOCIOECONOMICAS

3. CONDIGOES PESSOAIS

4. ESCOLA, SAUDE E REDE SOCIOASSISTENCIAL

5. CONSIDERAGOES FINAIS
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