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Curso: ATENDIMENTO NAS PORTARIAS DAS UNIDADES DO IASES Sigla: APUl | Versao 1

Objetivo: Demonstrar aos servidores que trabalhardonas portarias das Unidades de Atendimento Socioeducativodo IASES
aimportancia da articulacéo e dos aspectos normativos, sistémicos e institucionais do trabalho a ser desenvolvido.

Publico Alvo: Agentes Socioeducativos que desenvolvem suas fungdes na portaria do lases.

Carga Horaria Total: 36 horas

Matérias : C’:z?rga Horaria

Teoria Pratica Ead Total
Atendimento ao Publico Aplicado ao Sistema Socioeducativo 08h - - 08h
Etica e Postura Profissional - - 10h 10h
Etica no Servigo Piblico 04h - - 04h
Procedimento de revista para visitantes, familiares e servidores; 04h - - 04h
Comunicagao de radio aplicada as portarias - - 10h 10h

SUBGERENCIA DE FORMAGAO E PESQUISA - SUFOP

Rua Engenheiro Manoel dos Passos Barros, n°® 48, 2° andar — Bairro Mario Cypreste, Vitéria/ES, Vitéria — CEP.: 29.027-240
Tel.: (27) 3198-0805
E-mail: sufop@iases.es.gov.br



