GOVERNO DO ESTADO DO ESPIRITO SANTO

SECRETARIA DE ESTADO DE DIREITOS HUMANOS — SEDH
INSTITUTO DE ATENDIMENTO SOCIOEDUCATIVO - IASES
DIRETORIA DE ACOES ESTRATEGICA — GERENCIA TECNICA
SUBGERENCIA DE FORMAGCAO E PESQUISA GOVERNO DO ESTADO

DO ESPIRITO SANTO

Secretaria de Direitos Humanos

EMENTARIO

Matéria: POLITICAS PUBLICAS DE ATENDIMENTO SOCIOEDUCATIVO E SISTEMA DE GARANTIA DE DIREITOS.

Objetivo Geral:

o Instruir os coordenadores acerca da legalidade das agbes que s&o realizadas dentro das Unidades Socioeducativas
observando-se as legislagbes vigentes e capacita-los para compreenderem as politicas publicas de atendimento
socioeducativo e o sistema de garantia de direitos, a fim de subsidiar a préatica, principalmente no que diz respeito aos
encaminhamentos devidos aos socioeducandos.

Objetivos Especificos:
¢ Orientar aos coordenadores sobre as politicas publicas de atendimento socioeducativo;
Orientar os coordenadores acerca dos servicos existentes dentro do sistema de garantia de direitos € como aciona-los.
Refletir sobre a pratica socioeducativa e sua interface com o SGD.
Capacitar os coordenadores para reconhecer atitudes que possam ser consideradas como violagdo de direitos ou tortura, a
fim de evitar sangBes para o Instituto e processos administrativos para seus servidores;
Instruir sobre o Sinase;
Instruir sobre 0 ECRIAD;
Orientar os coordenadores sobre a existéncia das tratativas internacionais e sobre a necessidade de cumpri-las.
Refletir sobre os avangos dos direitos humanos no Brasil e sobre a intensificagdo das fiscalizagdes em ambientes
socioeducativos.

Carga Horaria: 04 horas

Publico Alvo: Coordenadores do IASES

Conteudos a serem Desenvolvidos:
e Etica no Servigo Piblico
Politica social basica — Art.7° ao art.69 do ECRIAD.
Politica de protecéo especial — Art. 98 e 101 do ECRIAD.
Politica de Atendimento Socioeducativo — Art.112 do ECRIAD.
Sistema de Garantia de Direitos.
SINASE (sobre a seguranga nas unidades socioeducativas);
ECRIAD (sobre as Medidas Socioeducativas);
Convencéo Internacional sobre Direitos da Crianga e do Adolescente - Resolugao 44/25 da Assembleia Geral das Nagdes
Unidades de 22/11/1989;
Regras de Beijing — Regras minimas das Nagdes Unidas para a Administragéo da Justica, da Infancia e da Juventude;
Decreto n°678, de 6 de novembro de 1992;
Decreto de n°592, de 6 de julho de 1992;
Pacto Internacional sobre Direitos Civis E Paliticos.
Direitos Humanos

Competéncias:
e Agir com ética e coeréncia no servigo publico;
o Atuar embasado nas legislacdes vigentes e dentro dos procedimentos de seguranga explicitados em lei;
e Conhecimento do seu trabalho através das ocasides histéricas, a fim de reconhecer a luta pelos direitos humanos e os
avangos conquistados até entdo, valorizando os avancos.
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EMENTARIO

Matéria: O PAPEL DO SOCIOEDUCADOR / COORDENADOR

Objetivo Geral: Fomentar o conhecimento rumo a uma atuagdo socioeducativa, de forma a afastar a atuagdo punitiva e
sancionatoria, refletir e conscientizar sobre o papel do coordenador enquanto lideranga socioeducativa na area da seguranga e em
toda a rotina das unidades.

Objetivos Especificos:

Contribuir para que os coordenadores tenham uma viséo ampla de seu papel no contexto socioeducativo;

Promover a humanizag&o do tratamento ao adolescente privado e/ou restrito de sua liberdade e também aos servidores;
Valorizar as especificidades do agente socioeducativo nas unidades.

Refletir sobre o papel do coordenador, suas atribuigdes, desafios e oportunidades;

Empoderar os coordenadores para atuar ativamente como lideranga no seu plantao.

Carga Horaria: 04 horas

Publico Alvo: Coordenadores do IASES.

Conteudos a serem Desenvolvidos:

Conceito de socioeducagao;

O socioeducador na desconstru¢do da ldgica coercitiva no atendimento;

Aimporténcia da presenca educativa na prética diaria;

Conceito de comunidade socioeducativa;

O duplo carater da Medida Socioeducativa — pedagogica e sancionatoria;

A dupla func&do do Agente Socioeducativo — profissional que desenvolva tanto tarefas relativas a preservagéo da integridade
fisica e psicolégica dos adolescentes e dos funcionarios quanto as atividades pedagogicas (Resolucéo do Sinase 119/06 —
Gestao dos Programas);

O diélogo e a escuta como ferramentas da socioeducagao;

Autoridade Moral;

Exemplaridade;

Humanizag&o no trato com os (as) adolescentes;

Seguranga socioeducativa;

Relag&o entre as equipes — a importancia de trabalhar em conjunto;

Caracteristicas do coordenador enquanto lider (exemplo: resiliéncia, dinamismo, comprometimento, proatividade e capacidade
de relacionamento interpessoal);

Atribuigbes e principais fungdes do cargo;

Competéncias hierarquicas;

Avaliagédo dos agentes socioeducativos;

Adverténcia hierérquica e PAD.
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Competéncias:

o Conhecimento de seu papel enquanto coordenador e do papel do agente socioeducativo enquanto servidor;
Reconhecimento da importancia da presenga educativa na pratica diaria e do duplo carater da medida socioeducativa;

o Compreensao dos instrumentos de escuta, exemplaridade, autoridade moral e atendimento humanitario no dia a dia da
Institui¢éo;

e Trabalhar em equipe e reconhecer a importancia de valorizar o servidor e também de se colocar em quanto chefia de forma
hierarquica, porém, sem ser autoritario.

e Avaliar 0os casos em que se deve instaurar um PAD e conhecer instrumentos para se evitar a necessidade de
responsabilizacdo dos servidores.
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EMENTARIO

Matéria: NOCOES DE INTELIGENCIA NA SOCIOEDUCAGAO E O SISTEMA DE INTELIGENCIA
Objetivo Geral: Orientar os discentes sobre a produgdo e protecdo de conhecimentos, bem como
orientagdes acerca da rede e sistemas de inteligéncias adotados no IASES.

Objetivos Especificos:

e Possibilitar o servidor a compreensdo minima sobre o clico da produgdo de conhecimentos,
tanto em nivel estratégico quanto em nivel tatico;

o Enfatizar a importancia da protegdo de conhecimentos produzidos, conhecendo as
responsabilidades funcionais advindas do vazamento de dados e/ou conhecimentos, de acordo
com o regramento de contra inteligéncia, preservando-se e dando-se seguranga a informagéo
elou conhecimentos nas Unidades Socioeducativas;

o Conhecer as técnicas operacionais de inteligéncia, fundamentais ao exercicio da atividade
profissional, visando o combater as irregularidades no ambito das Unidades;

Carga Horaria: 04 horas
Publico Alvo: Servidores ingressos no Sistema Socioeducativo
Conteudos a serem Desenvolvidos:
e Conceito da atividade de inteligéncia
Principios e caracteristicas da inteligéncia no IASES
Valores éticos
Ramos (inteligéncia e contrainteligéncia)
Sistema de inteligéncia do Estado e da Seguranca publica
Sistema de inteligéncia institucional
Doutrina de inteligéncia de Seguranca publica
Produgdo de conhecimento (ciclo de produgdo, fases de produgdo, sistema de
videomonitoramento, investigagao social para fins inteligéncia.)
o Nocdes de técnicas operacionais de inteligéncia e tipos de inteligéncia
Competéncias:
e Agir com ética e coeréncia no servigo publico;
e Atuar embasado nas na Doutrina de Seguranga publica e dentro dos procedimentos técnicos e
operacionais de inteligéncia;
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EMENTARIO

Matéria: COMUNICAGAO NAO VIOLENTA

Objetivo Geral:
e Provocar a reflexdo sobre o tipo de comunicagdo que utilizamos no dia a dia, seja no trabalho ou até mesmo em outros
espacos e repensar sobre a possibilidade de inserir a comunicag¢do néo violenta na nossa rotina.

Objetivos Especificos:

Identificar o tipo de comunicacéo que se estabelece comumente entre os pares;

Reconhecer o tipo de comunicagao que possa evitar problemas;

Repassar o conceito de comunicacao pacificadora/nao violenta;

Refletir sobre a possibilidade de aplicar as técnicas da comunicagéo pacificadora na rotina das unidades.

Carga Horaria: 04 horas

Publico Alvo: Coordenadores do IASES

Contetdos a serem Desenvolvidos:
o Diferenca entre: observacbes e juizo de valor, sentimentos e opinides, necessidades e estratégias, pedidos e
exigéncias/ameacas;
¢ Acontinuidade das esferas pessoais, interpessoais e sociais/profissionais;
e Julgamento moral ou religioso versus estado laico;
e Técnicas para comunicar sem agredir, modelos de frases comumente utilizadas de forma agressiva e modelos de frases para
substitui-las.

e Principio da alteridade, empatia e da integridade do outro;
o Comunicacdo estratégica com os servidores e adolescentes.

Competéncias:

e Aprender o basico sobre comunicagéo pacificadora a fim de aprimorar sua prética cotidiana e evitar problemas por falta desse
conhecimento;

o Compreender o ser humano em sua totalidade, a fim de perceber que tanto o adolescente quanto os servidores possuem
dimensdes pessoais, interpessoais, sociais e profissionais que precisam ser considerados no tratamento diario;

e Entender a laicidade do estado e como o julgamento moral afeta as relagdes;

o Utilizar como prética diéria os principios da alteridade, empatia e integridade do outro;

o Utilizar a comunicagao estratégica como suporte ao tratamento com o servidor e com os adolescentes.
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EMENTARIO

Matéria: PRATICA EM SEGURANCA
Objetivo Geral: Proporcionar conhecimentos e dominio dos Procedimentos de Seguranga e Protecédo a
Pessoa do IASES.
Objetivos Especificos:
e Instrui-lo sobre as técnicas de imobilizagéo tatica; conducdo e intervencdo com escudo e
intervengao com extragao;
e Instrui-lo sobre taticas de algemamento.
Carga Horaria: 24 horas
Publico Alvo: Agentes Socioeducativos
Conteudos a serem Desenvolvidos:
1. Técnicas de Imobilizagéo tatica
2. Uso moderado da algema de carater excepcional
3. Uso moderado/seletivo da forga
4. Técnicas de condugao individual e coletiva dos socioeducandos;
5. Procedimentos padréo para atividades externas.
Competéncias:
e  Saber seu papel do agente socioeducativo de seguranca
o Aprender quais caracteristicas que s&o fundamentais para realizar um trabalho de exceléncia na
seguranga com os adolescentes.
e Conhecimento sobre as taticas de seguranca afim de garantir a qualidade do atendimento ao
adolescente

Bibliografia:
e  Sumula Vinculante 11. Supremo Tribunal de Justica
Matriz curricular nacional para a formag&o em seguranca publica
Monitoramento de locais de detengao: guia pratico — Associagao para prevencao da tortura
SINASE
Estatuto da crianga e adolescente
Regras minimas das Nagdes Unidas para administragéo da justica da infancia e juventude
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EMENTARIO

Matéria: ETICA E RESPONSABILIZACAO NO SERVICO PUBLICO
Objetivo Geral: Apresentar a corregedoria, seus fluxos e processos de trabalho, a fim de nortear os
servidores no que tange a carreira publica e evitar responsabilizacdo funcional.
Objetivos Especificos:
o Expor as regras basicas de como ser ético no trabalho e nas relagdes interpessoais;
e Situar o servidor no Servigo Publico, apresentando a ele as legislagdes que regem as relagdes
trabalhistas, explicando seus direitos e deveres enquanto servidor;
o Apresentar aos alunos os procedimentos de sindicancia e Processo Administrativo Disciplinar
(PAD);
o  Orientar os servidores sobre as agdes ou omissoes que podem gerar responsabilizagao funcional;
o Atentar os alunos para a importéncia da corregedoria e da ouvidoria.
Carga Horaria: 04 horas

Publico Alvo: Servidores que adentrarem no IASES
Contetdos a serem Desenvolvidos:

e Conceito de Etica, Etica Profissional, Etica no servico publico:
e Codigo de Etica Profissional dos Servidores Civis do Estado do Espirito Santo (Decreto n® 1.595-
R/05);

o Estatuto dos Servidores Publicos Civis do Estado do Espirito Santo;

o Direitos e deveres do servidor publico;

o Responsabilizagao Funcional.
Competéncias:

o Perceber a necessidade de ser um servidor ético, responsavel e atento as normas do sistema
socioeducativo no que diz respeito a seguranca;
Conhecer as legislacdes que regem o servigo publico, os direitos e deveres do servidor publico;
Perceber a importancia e regras para preenchimento de relatérios;
Reconhecer as agbes e omissfes que geram procedimentos administrativos disciplinares;
Conhecer o papel da corregedoria e da ouvidoria.
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