GOVERNO DO ESTADO DO ESPIRITO SANTO
SECRETARIA DE ESTADO DE DIREITOS HUMANOS — SEDH 5
INSTITUTO DE ATENDIMENTO SOCIOEDUCATIVO - IASES
DIRETORIA DE ACOES ESTRATEGICA — GERENCIA TECNICA ; v
SUBGERENCIA DE FORMACAO E PESQUISA GOVERNO DO ESTADO

DO ESPIRITO SANTO

Secretaria de Direitos Humanos

EMENTARIO

Disciplina: MONITORAMENTO BUSINESS INTELLIGENCE - Bl PAINEL OCORRENCIAS

Objetivo Geral: Apresentar e conceder acesso aos Subgerentes de Seguranga, a ferramenta de gestéo dos
Relatérios Circunstanciados de Ocorréncias registadas pelas Unidades Socioeducativas lases.

Objetivos Especificos:
Apresentar Tela RCO SIASES (importancia do preenchimento de dados corretos e fidedignos ao fato acontecido);
Apresentar conceitos fundamentais do Bl Ocorréncias;

Evidenciar as informacgdes apresentadas no painel Bl Ocorréncia.

Carga Horaria: 04 horas

Publico Alvo: Gerentes e Subgerentes

Conteudos a serem desenvolvidos:
- Preenchimento de RCO no SIASES;
- Acesso a ferramenta Bl Ocorréncia;
- Manuseio e acesso a ferramenta;

- Termo de Responsabilidade de acesso ao Business Intelligence - Apresentacéo e assinatura.

Competéncias:

- Compreensao do panorama de dados apresentados no painel Bl de Ocorréncia, através de uma visao rapida e
padronizada;

- Reconhecimento dos procedimentos para manuseio e acesso a ferramenta Business Intelligence;

- Compreensdo e analise das informagdes apresentadas no painel de Bl Ocorréncia, de forma que possam ser obtidas
informagdes a niveis estratégico, tatico e operacional para tomada de decisdes.
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Matéria: PROTOCOLOS DE SEGURANGA, INSTRUGOES DE SERVIGO E FLUXOS INTERNOS
APLICADOS A SEGURANCA SOCIOEDUCATIVA

Objetivo Geral: Apresentar aos gestores os elementos basicos para a condugéo e escolta de
socioeducandos durante as atividades externas.

Objetivos Especificos:

o  Contribuir para que os Gestores tenham uma vis&o estratégica e preventiva no contexto
socioeducativo;
o Apresentar os protocolos e |.S. aplicados a Seguranga Socioeducativa.

o Apresentar o fluxo de Comunicagdes Internas.

Carga Horaria: 04 horas

Publico Alvo: Gerentes e Subgerentes

Contetudos a serem Desenvolvidos:

Protocolos e I.S. de Algemagao;
Protocolos e I.S. de Escolta;

Protocolos e I.S. de TNL;

Protocolos e I.S de Atividades Externas.
Fluxo de comunicagdes internas.
Competéncias:

- Compreensdo e identificacdo dos protocolos e instrugdes de servigo aplicados a Seguranca
Socioeducativa;
- Compreensé&o dos fluxos de Comunicagdes internas do IASES.
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