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EMENTÁRIO 

 

Matéria: MEDIAÇÃO DE CONFLITOS 

Objetivo Geral: Orientar os servidores a respeito da mediação de conflitos e sua interface com a assistência espiritual. 

Objetivos Específicos: 

• Compreender o conceito de conflito; 

• Apresentar a história das práticas em mediação de conflito; 

• Apresentar as práticas em mediação de conflito; 

• Identificar e introduzir metodologias aplicadas à mediação de conflito em contexto socioeducativo; 
• Compreender a aplicação em diferentes situações e sua importância na atuação socioeducativa. 

Carga Horária: 04h 

Público Alvo: Servidores de referência da Espiritualidade no Iases 

Conteúdos a serem Desenvolvidos: 

• Noções básicas do conceito de conflito e suas variadas formas; 

• Conflitos e Convivência: transgressões e tensões nas relações interpessoais; 

• Noções básicas do conceito de Negociação, arbitragem e conciliação; 

• Aspectos gerais da mediação; 

• Caminho intermediário entre métodos informais de mediação de conflitos e métodos formais; 

• O papel do mediador; 

• Processo/ etapas de mediação; 

• Aplicação teórica em casos práticos; 

• Métodos, dinâmicas e práticas aplicadas à socioeducação. 

Competências: 

• Atuar com a predominância da perspectiva da mediação de conflito; 

• Ser capaz de atuar sem a premissa punitiva, mas com meios éticos baseados em valores humanos; 

• Priorizar a convivência e conciliações; 

• Contribuir com a construção do respeito e respostas/decisões adequadas diante de relações conflituosas. 
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Matéria: DIVERSIDADE RELIGIOSA E ESPIRITUALIDADE 

Objetivo Geral: Apresentar aos servidores as orientações a respeito das Diretrizes de Espiritualidade do Iases. 

Objetivos Específicos: 

• Apresentar o referencial teórico e Legal das Diretrizes da Espiritualidade no IASES; 

• Conceituar Espiritualidade e Religiosidade; 

• Apresentar os princípios das Atividades de Espiritualidade do IASES; 

• Destacar a necessidade do Respeito as diversas matrizes religiosas; 

• Orientar quanto aos processos de Cadastramento das Organizações Religiosas; 

Carga Horária: 12h 

Público Alvo: Servidores de referência da Espiritualidade no Iases 

Conteúdos a serem Desenvolvidos: 

• Referencial teórico e Legal das Diretrizes da Espiritualidade no IASES; 

• Espiritualidade e Religiosidade; 

• Diversidade Religiosa; 

• Princípios das Atividades de Espiritualidade do IASES; 

• Tolerância Religiosa 

• Eixos das Diretrizes da Espiritualidade: Valores 
Humanos; 
Religiosidade; 

• Procedimentos para cadastramento das Organizações Religiosas; 

• Pesquisa com os (as) adolescentes/jovens em cumprimento de Medida 

Competências: 

• Conhecer o referencial teórico e Legal das Diretrizes da Espiritualidade no IASES; 

• Compreender as diferenças entre Espiritualidade e Religiosidade; 

• Identificar os princípios das Atividades de Espiritualidade do IASE; 

• Reconhecer os Eixos das Diretrizes da Espiritualidade; 

• Compreender os processos de Cadastramento das Organizações Religiosas. 


