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Matéria: GERENCIAMENTO DE CRISES NO CONTEXTO SOCIOEDUCATIVO/O PAPEL DO PRIMEIRO INTERVENTOR
AVANCADO.
Objetivo Geral: Capacitar servidores que atuam no sistema socioeducativo para que possam realizar o atendimento inicial adequado
em ocorréncias de crise (eventos criticos) e preparar a cena para a chegada das equipes especializadas atendimentos dessa
natureza.
Objetivos Especificos:

o Compreender os processos e as fases do Gerenciamento de Crises;

o Compreender qual & o papel do Primeiro Interventor Avangado em um evento de crise;

o  Apresentar técnicas avangadas de verbalizagdo desenvolvidas para emprego em eventos de crise no contexto da

socioeducacao;
o |dentificar as situagdes que potencialmente podem ocasionar crise no Sistema Socioeducativo e agir para mitiga-la.

Carga Horaria: 32 horas (08h presencial + 24h EaD)
Publico Alvo: Agentes Socioeducativos.
Contetdos a serem Desenvolvidos:
e  (Caracteristicas de um evento de crise;
Conceito de gerenciamento de crise no contexto da socioeducagao;
Acdes para prevenir e evitar a crise;
Medidas a serem adotadas diante de um Evento de Crises;
Técnicas avangadas de verbalizagdo desenvolvidas para emprego em eventos de crise no contexto da
socioeducacao;
e Procedimentos institucionais pés-crise.

Competéncias:

e Compreenséo da metodologia do gerenciamento de crises no contexto da socioeducagéo;

o Conhecimento sobre as agdes necessarias para prevenir e evitar a crise;

o |dentificagio das situagbes que potencialmente podem ocasionar crises no SistemaSocioeducativo e agir para
mitiga-la.

o Conhecimento tedrico de técnicas avangadas de verbalizagdo desenvolvidas para emprego em eventos de crise no
contexto da socioeducagao;

o Conhecimento técnico tedrico sobre os procedimentos institucionais pos-crise.
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Matéria: SIMULAGOES PRATICAS DE ATENDIMENTOS A EVENTOS DE CRISE NO CONTEXTOSOCIOEDUCATIVO.

Objetivo Geral:

o (Capacitar servidores que atuam no sistema socioeducativo para que possam realizar o

o atendimento inicial adequado em ocorréncias de crise (eventos criticos) e preparar a cena para a chegada das equipes
especializadas atendimentos dessa natureza.

Objetivos Especificos:

o Treinar os processos e as fases do Gerenciamento de Crises;

o Compreender qual é o papel do primeiro interventor em um evento de crise;

o Treinar técnicas avangadas de verbalizagao desenvolvidas para emprego em eventos de crise nocontexto da
socioeducacao;

o |dentificar as situagdes que potencialmente podem ocasionar crise no Sistema Socioeducativo e agir para mitiga-la.

Carga Horaria: 08 horas

Publico Alvo: Agentes Socioeducativos.
Contetdos a serem Desenvolvidos:
o Analise de cenérios;
|dentificagdo e isolamento de perimetros;
Medidas de protecéo individual e coletiva;
Medidas a serem adotadas diante de um Evento de Crise;
Técnicas avangadas de verbalizagdo desenvolvidas para emprego em eventos de crise no contexto da
socioeducacao;
o Acbes do Primeiro Interventor Avangado durante atendimentos a eventos de crise em diferentescenérios (potencial
suicida, rebelides e evento com refém);
o Procedimentos institucionais pés-crise;
Competéncias:
o Conhecimento pratico sobre as agdes necessarias para prevenir e evitar a crise;
o |dentificagdo das situagbes que potencialmente podem ocasionar crise no SistemaSocioeducativo e agir para
mitiga-la.
o Conhecimento pratico de técnicas avangadas de verbalizagdo desenvolvidas para emprego em eventos de crise no
contexto da socioeducagao;
o Conhecimento técnico prético sobre os procedimentos institucionais pos-crise.
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