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ANEXO Il - CONTEUDO PROGRAMATICO

1. LINGUA PORTUGUESA (COMUM A TODOS OS CARGOS):

1. Compreenséo e interpretacdo de texto. 2. Tipologia e géneros textuais. 3. Figuras de linguagem. 4. Marcas de
textualidade: coesdo, coeréncia e intertextualidade. 5. Dominio dos mecanismos de coesdo textual. 5.1 Emprego
de elementos de referenciagdo, substituicdo e repeticdo, de conectores e de outros elementos de sequenciacao
textual. 6. Classes de Palavras: Adjetivo, Advérbio, Artigo, Preposicdo, Conjungdo, Interjeicdo, Numeral,
Pronomes, Substantivos e Verbos. 7. Ortografia (Novo Acordo Ortogréfico da Lingua Portuguesa): 7.1 Acentuagdo
grafica; 7.2 Sinais de Pontuacdo; 7.3 Rela¢bes de coordenagdo entre oracdes e entre termos da oracdo. 8.
Reescrita de frases e paragrafos do texto: 8.1 Significagcdo das palavras; 8.2 Substituicdo de palavras ou de trechos
de texto; 8.3 Reorganizagdo da estrutura de orag¢des e de periodos do texto; 8.4 Reescrita de textos de diferentes
géneros e niveis de formalidade. 9. Semantica: Sindbnimos, Antdnimos, Homonimos, Parénimos, Denotag¢do e
conotacdo. 10. Sintaxe: 10.1 RelagGes de subordinacdo entre oracles e entre termos da oragdo; 10.2

Concordancia verbal e nominal; 10.3 Regéncia verbal e nominal; 10.4 Colocagdao pronominal.

2. RACIOCINIO LOGICO-MATEMATICO (COMUM A TODOS OS CARGOS):

1. Solugdo de situagdes-problema envolvendo adigdo, subtracdo, multiplicacao, divisdo, potencia¢do ou radiciacao
com numeros racionais, nas suas representagdes fracionaria ou decimal 2. Porcentagem e juros. 3. Razdo e
proporcao. 4. Regra de trés simples ou composta. 5. Equagdes de primeiro e segundo grau. 6. Sistema de
equacles do primeiro grau com duas incégnitas. 7. Solucdo de problemas com grandezas e medidas. 8. Estatistica:
8.1 Medidas de tendéncia central (média, mediana e moda); 8.2 Medidas de dispersao (variancia, desvio-padrao,
amplitude). 9. Geometria: 9.1 Formas planas e espaciais, angulos, area, perimetro, volume; 9.2 Teoremas de
Pitagoras e de Tales. 10. Contagem e Probabilidade: 10.1 Principio fundamental da contagem, permutagao com e
sem repeticdo; 10.2 Arranjo; 10.3 Combinacdo simples; 10.4 Probabilidade da unido, interse¢do, complementar;
10.5 Probabilidade condicional. 11. Raciocinio Ldgico: 11.1 Estruturas logicas; 11.2 Légicas de argumentacgdo; 11.3

Diagramas légicos; 11.4 Sequéncias. 11.5 Principio da regressao ou reversao.

3. INFORMATICA (COMUM A TODOS 0OS CARGOS):

1. Principais componentes de um computador. 1.2 Funcionamento bdsico de um computador. 1.3 Funcdo e
Caracteristicas dos Principais Dispositivos utilizados em um computador. 1.3 Conceitos basicos sobre hardware e
software; 1.4 Dispositivo de entrada e saida de dados. 1.5 No¢des de sistema operacional (Windows). 2. Internet.
2.1 Navegacgao na Internet. 2.2 Conceitos de URL, links, sites, busca e impressao de paginas. 3. Editor de texto
(Microsoft Office — Word 2019). 3.1 Formatacdo de Fonte e Paragrafo. 3.2 Bordas e Sombreamento. 3.4
Marcadores. 3.5 Numeracdo e Tabulagdo. 3.6 Cabecalho, Rodapé e Numero de Paginas. 3.7 Manipulacdo de
Imagens e Formas. 3.8 Configuragdo de pagina. 3.9 Tabelas. 4. Planilha eletrénica (Microsoft Office — Excel 2019).
4.1 Formatacdo da Planilha e de Células. 4.2 Criar calculos utilizando as quatro operagdes. 4.3 Formatar dados
através da Formatagao Condicional. 4.4 Representar dados através de Graficos. 4.5 Férmulas e fungdes. 5.

Aplicativos para seguranca (antivirus, firewall, anti-spyware, etc.). 6. Correio Eletrénico (e-mail).

4. CONHECIMENTOS ESPECIFICOS — LEGISLACAO REFERENTE A POLITICA SOCIOEDUCATIVA (COMUM A TODOS
OS CARGOS):

1. Sistema Nacional de Atendimento Socioeducativo (SINASE). 1.1. Lei Federal n? 12.594/2012 e Resolugdo
CONANDA n2 119/2006, com suas atualizacBes e diretrizes. 2. Estatuto da Crianca e do Adolescente — ECRIAD e
atualizagGes; 3. Direitos Humanos (Declaragdo Universal Dos Direitos Humanos); 4. A natureza juridica da
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incorporagdo de normas internacionais; 5. Regras minimas das Na¢Ges Unidas para protecdo de jovens privados
de liberdade; 6. Regras minimas das Nac¢Oes Unidas para a Administracdo da Justica da Infancia e da Juventude —
Regras de Beijing; 7. Convengdes da ONU sobre os direitos da crianga; 8. Regras Minimas para o tratamento de
pessoas presas — Organiza¢do das NacOes Unidas- ONU); 9. Justica Restaurativa e Comunica¢do N&o Violenta; 10.
Etica e Legislagdo na Administracdo Publica. 11. Constituicdo da Republica Federativa do Brasil de 1988: Dos
Direitos e Garantias Fundamentai; Dos Direitos Sociais; Da Organiza¢do do Estado; Da Administracdo Publica; Do
Processo Legislativo; Da Segurancga Publica; Da Familia, da Crianga, do Adolescente, do Jovem e do ldoso; 12. Lei
n2 9.455, de 7 de abril de 1997, a qual define os crimes de tortura e da outras providéncias; 13. Regime Disciplinar
e Processo Administrativo Disciplinar previsto na Lei Complementar 46 de 31 de janeiro de 1994; 14. Lei N2
12.288, De 20 De Julho De 2010 (Estatuto da Igualdade Racial) e suas alteragdes; 15. Lei N2 7.716, de 5 de janeiro
De 1989 (Define os crimes resultantes de preconceito de raga ou de cor); 16. Lei n2 13.869, de 5 de setembro de

2019, e suas alteragdes (crimes de abuso de autoridade); 17. Lei n2 706/2013 e suas alteracdes.

5. CONHECIMENTOS ESPECIFICOS (AREA FORMACAO):

Historia do Servigo Social. Servigo social e a formagdo profissional. Metodologia do
Servigo Socia. A préatica institucional do Servigco Social/Analise Institucional. Questdes
sociais decorrentes da realidade, familia, crianca, adolescente, educagdo, habitacdo,
saude, direitos humanos, cidadania. Planejamento, administragdo, gestdao e avaliagdo de
politicas, programas e projetos no Servico Social: tendéncias, os aspectos da pratica
profissional e a pratica institucional. Servigo Social e interdisciplinaridade.
SERVICO SOCIAL ) ] ) 3 - _ _ Al
Conhecimentos inerentes a funcdo observando-se a pratica do dia a dia. Estratégias,
instrumentos e técnicas de intervencdo: abordagem individual, técnica de entrevista,
abordagem coletiva, trabalho com grupos, atuagdo na equipe multidisciplinar e
profissional (relacionamento e competéncias). Pareceres, laudos e opiniGes técnicas
conjuntos entre Assistente Social e outros profissionais. Uso de recursos institucionais e
comunitdrios. A pesquisa social e sua relagdo com a pratica do Servico Social.

Fundamentos da Educagdo. Relagdo educagdo e sociedade: dimensdes filosdfica,
sociocultural e pedagdgica, educagao e pobreza, educagao e cidadania. A educagdo e a
diversidade de contextos culturais: pluralismo e diversidade cultural. Desenvolvimento
histérico das concepgdes pedagdgicas no Brasil. Organizagao do trabalho pedagdgico no
ambiente educacional. O processo de planejamento: concep¢do, dimensdes, niveis e
importancia. O planejamento de ensino e seus elementos constitutivos: objetivos,
objetos de conhecimento, competéncias, habilidades, metodologias, técnicas, recursos
didaticos e procedimentos, multimidia educativa e avaliacdo da aprendizagem. Os
planos, projetos e propostas pedagdgicas: fungbes, objetivos e impactos no processo de
PEDAGOCIA ensino e de aprendizagem. O processo de ensino-aprendizagem: Concepgdes e teorias
da aprendizagem. Mapeamento e andlise de dificuldades, problemas e potencialidades
do cotidiano escolar. Comunicagdo e interacdo com os professores no planejamento,
assessoramento, monitoramento e avaliagdo do processo pedagogico: técnicas e
instrumentos. Curriculo e constru¢dao do conhecimento. As aprendizagens como foco da
acdo educativa. A base nacional comum e a parte diversificada. A organizacdo curricular
por areas de conhecimento. Interdisciplinaridade, transdisciplinaridade e globalizagdo do
conhecimento. O acesso a educacdo, a permanéncia no processo educativo e a

qualidade dos resultados escolares
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Diagndstico Psicoldgico: conceitos e objetivos, Personalidade e teorias psicodinamicas,
processo psicodiagnodstico. Praticas Terapéuticas Individuais e Grupais em Ambulatorio
de Saude Mental. Psicopatologia: etiologia, diagndstico e tratamento das doencas
mentais. Areas de Interesse Especial: dependéncia quimica, deficiéncias fisicas e
mentais, psicossomatica, doencas organicas, violéncia doméstica e sexual. O Psicdlogo
na Equipe Multidisciplinar. Psicologia e Cidadania: a comunidade e a promog¢do do bem-
estar social. Etica em Psicologia - O Cédigo de Etica Profissional do Psicélogo. O papel do
psicélogo educacional na gestdo da educacdo; relagao psicologia e Educagao; psicologia
PSICOLOGIA da aprendizagem; processo de ensino aprendizagem. Fundamentos da educacdo: teorias
e concepgOes pedagogicas. Educacdo e suas relagcbes com os campos socioecondmicos-
politicos e culturais. As relagdes entre trabalho e educagdo; aprendizagem: processos
psicoldgicos e o contexto social na escola; a relagdo professor e aluno. Pratica docente e
Atividades psicopedagodgicas. A politica social no Brasil e o processo de organizacdo das
instituicdes escolares. Concepg¢des de desenvolvimento e teorias da aprendizagem e
Estudos de Piaget. ConcepgOes de desenvolvimento e teorias da aprendizagem e Estudos
de Vigotsky. Problemas de aprendizagem na escola. O fracasso escolar e suas
implicagdes para a Psicologia.

Direito Constitucional. Principios fundamentais da Constituicdo da Republica Federativa
do Brasil de 1988. Direitos e garantias fundamentais: direitos individuais, coletivos e
sociais. Organizacao do Estado e da Administragao Publica. Fungdes essenciais a Justica:
Ministério Publico e Defensoria Publica. Seguranca Publica e o Sistema de Justica Juvenil.
Direito Administrativo. Principios da Administragdao Publica. Atos administrativos:
conceito, atributos, espécies e invalidacdo. Poderes da Administracdo: hierdrquico,
disciplinar, regulamentar e de policia. Responsabilidade civil do Estado. Processo
Administrativo Disciplinar — PAD: conceito, fases e garantias do servidor publico. Lei n2
8.429, de 2 de junho de 1992 (Lei de Improbidade Administrativa) e suas alteragdes. Lei
n2 13.869, de 5 de setembro de 2019, e suas alteragdes (Lei de Abuso de Autoridade). 3.
Direito Penal e Direito Processual Penal. Principios do Direito Penal: legalidade,

DIREITO

anterioridade, culpabilidade e dignidade da pessoa humana. Elementos do crime:
tipicidade, ilicitude e culpabilidade. Crimes contra a pessoa, a liberdade individual e a
dignidade sexual. Lei n2 9.455, de 7 de abril de 1997 (crimes de tortura). Lei n2 7.716, de
5 de janeiro de 1989 (crimes resultantes de preconceito de raga ou cor). Lei n? 12.288,
de 20 de julho de 2010 (Estatuto da Igualdade Racial). Crimes praticados por agentes
publicos no exercicio da fun¢do. Garantias processuais penais: contraditério, ampla
defesa e devido processo legal.

Servicos de alimentagdo e Nutricdo: Administracdo de servicos de alimentagao.
Planejamento, Organizagdo, funcionamento e aspectos fisicos nas Unidades de
Alimentacdo e Nutricdo. Planejamento de cardapio e procedimentos desde compras,
recepcdo, estocagem e distribuicdo de géneros. Higiene e Seguranga dos Alimentos:
NUTRICAO Microbiologia dos alimentos. Higiene dos alimentos. Sistema de andlise de perigos em
pontos criticos de controle - APPCC. Vigilancia e Legislagdo Sanitdria. Higiene e seguranca
na producdo de alimentos. Nutricdo basica: Carboidratos, proteinas, lipidios, vitaminas e
minerais definicdo, propriedades, biodisponibilidade, digestdo, absor¢do, transporte,
metabolismo e excre¢do, classificagdo, funcdo, recomendacdes e fontes. Agua,
eletrdlitos, fibras, conceito, classificacdo, funcdo, fontes e recomendagdes.
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Biodisponibilidade de Nutrientes. Recomendag¢des Nutricionais (DRI’s, RDA, EAR, Al, Ul).
Fisiologia e Fisiopatologia em Nutricao e Dietoterapia: Fisiopatologia e Dietoterapia nas
doengas renais, dislipidemias, diabetes mellitus, obesidade, hipertensdo arterial,
afeccBes do trato digestorio, cancer, pneumopatias anemias e sindrome metabdlica.
Dieta hospitalar. Nutricdo em Saude Publica: No¢do de epidemiologia das doencas
nutricionais, infecciosas, ma nutricdo proteico-caldrica, anemias e caréncias nutricionais.
Avaliacdo dos estados nutricionais nas diferentes faixas etarias. Vigilancia nutricional.
Atividades de nutricdo em programas integrados de salde publica. Politicas e Programas
de Nutricdo e Alimentacdo no Brasil. Codigo de Etica Profissional.
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