
CARLA LIMA LUPARELLI

participou DA FORMAÇÃO CONTINUADA ATENDIMENTO NAS PORTARIAS DAS UNIDADES

DO IASES realizada pelo Governo do Estado do Espírito Santo, por meio do

Instituto de Atendimento Socioeducativo do Espírito Santo (IASES), na

qualidade de ALUNO, ocorrida entre os dias 08 de Março de 2022 a 25 de

Março de 2022, com carga horária de 36 horas. 

CERTIFICADO

Certificamos que

Vitória/ES, 04 de Abril de 2022.

RÔMULO LUIS TELLES
Gerente Técnico

HANELORE DE PAULA MARTINS
Subgerente de Formação e Pesquisa



CONTEÚDO PROGRAMÁTICO HORA / AULA  

ATENDIMENTO AO PÚBLICO APLICADO AO SISTEMA SOCIOEDUCATIVO                                       

ÉTICA E POSTURA PROFISSIONAL                                       

ÉTICA NO SERVIÇO PÚBLICO                                       

PROCEDIMENTO DE REVISTA PARA VISITANTES, FAMILIARES E SERVIDORES.                                       

COMUNICAÇÃO DE RÁDIO APLICADA ÀS PORTARIAS                                       

36 H

GOVERNO DO ESTADO DO ESPÍRITO SANTO

SECRETARIA DE ESTADO DE DIREITOS HUMANOS

INSTITUTO DE ATENDIMENTO SOCIOEDUCATIVO DO ESPÍRITO SANTO

DIRETORIA DE AÇÕES ESTRATÉGICAS

GERÊNCIA TÉCNICA

CERTIFICADO REGISTRADO SOBRE O Nº 3642941.4627 / 2022

SUBGERÊNCIA DE FORMAÇÃO E PESQUISA - SUFOP



CLAUDIA SAMPAIO SILVA FERNANDES

participou DA FORMAÇÃO CONTINUADA ATENDIMENTO NAS PORTARIAS DAS UNIDADES

DO IASES realizada pelo Governo do Estado do Espírito Santo, por meio do

Instituto de Atendimento Socioeducativo do Espírito Santo (IASES), na

qualidade de ALUNO, ocorrida entre os dias 08 de Março de 2022 a 25 de

Março de 2022, com carga horária de 36 horas. 

CERTIFICADO

Certificamos que

Vitória/ES, 04 de Abril de 2022.

RÔMULO LUIS TELLES
Gerente Técnico

HANELORE DE PAULA MARTINS
Subgerente de Formação e Pesquisa



CONTEÚDO PROGRAMÁTICO HORA / AULA  

ATENDIMENTO AO PÚBLICO APLICADO AO SISTEMA SOCIOEDUCATIVO                                       

ÉTICA E POSTURA PROFISSIONAL                                       

ÉTICA NO SERVIÇO PÚBLICO                                       

PROCEDIMENTO DE REVISTA PARA VISITANTES, FAMILIARES E SERVIDORES.                                       

COMUNICAÇÃO DE RÁDIO APLICADA ÀS PORTARIAS                                       

36 H

GOVERNO DO ESTADO DO ESPÍRITO SANTO

SECRETARIA DE ESTADO DE DIREITOS HUMANOS

INSTITUTO DE ATENDIMENTO SOCIOEDUCATIVO DO ESPÍRITO SANTO

DIRETORIA DE AÇÕES ESTRATÉGICAS

GERÊNCIA TÉCNICA

CERTIFICADO REGISTRADO SOBRE O Nº 2588048.4627 / 2022

SUBGERÊNCIA DE FORMAÇÃO E PESQUISA - SUFOP



CREMILDA ZAMPILLI BESSI

participou DA FORMAÇÃO CONTINUADA ATENDIMENTO NAS PORTARIAS DAS UNIDADES

DO IASES realizada pelo Governo do Estado do Espírito Santo, por meio do

Instituto de Atendimento Socioeducativo do Espírito Santo (IASES), na

qualidade de ALUNO, ocorrida entre os dias 08 de Março de 2022 a 25 de

Março de 2022, com carga horária de 36 horas. 

CERTIFICADO

Certificamos que

Vitória/ES, 04 de Abril de 2022.

RÔMULO LUIS TELLES
Gerente Técnico

HANELORE DE PAULA MARTINS
Subgerente de Formação e Pesquisa



CONTEÚDO PROGRAMÁTICO HORA / AULA  

ATENDIMENTO AO PÚBLICO APLICADO AO SISTEMA SOCIOEDUCATIVO                                       

ÉTICA E POSTURA PROFISSIONAL                                       

ÉTICA NO SERVIÇO PÚBLICO                                       

PROCEDIMENTO DE REVISTA PARA VISITANTES, FAMILIARES E SERVIDORES.                                       

COMUNICAÇÃO DE RÁDIO APLICADA ÀS PORTARIAS                                       

36 H

GOVERNO DO ESTADO DO ESPÍRITO SANTO

SECRETARIA DE ESTADO DE DIREITOS HUMANOS

INSTITUTO DE ATENDIMENTO SOCIOEDUCATIVO DO ESPÍRITO SANTO

DIRETORIA DE AÇÕES ESTRATÉGICAS

GERÊNCIA TÉCNICA

CERTIFICADO REGISTRADO SOBRE O Nº 4448561.4627 / 2022

SUBGERÊNCIA DE FORMAÇÃO E PESQUISA - SUFOP



CRISTINA GRILO SANTANA

participou DA FORMAÇÃO CONTINUADA ATENDIMENTO NAS PORTARIAS DAS UNIDADES

DO IASES realizada pelo Governo do Estado do Espírito Santo, por meio do

Instituto de Atendimento Socioeducativo do Espírito Santo (IASES), na

qualidade de ALUNO, ocorrida entre os dias 08 de Março de 2022 a 25 de

Março de 2022, com carga horária de 36 horas. 

CERTIFICADO

Certificamos que

Vitória/ES, 04 de Abril de 2022.

RÔMULO LUIS TELLES
Gerente Técnico

HANELORE DE PAULA MARTINS
Subgerente de Formação e Pesquisa



CONTEÚDO PROGRAMÁTICO HORA / AULA  

ATENDIMENTO AO PÚBLICO APLICADO AO SISTEMA SOCIOEDUCATIVO                                       

ÉTICA E POSTURA PROFISSIONAL                                       

ÉTICA NO SERVIÇO PÚBLICO                                       

PROCEDIMENTO DE REVISTA PARA VISITANTES, FAMILIARES E SERVIDORES.                                       

COMUNICAÇÃO DE RÁDIO APLICADA ÀS PORTARIAS                                       

36 H

GOVERNO DO ESTADO DO ESPÍRITO SANTO

SECRETARIA DE ESTADO DE DIREITOS HUMANOS

INSTITUTO DE ATENDIMENTO SOCIOEDUCATIVO DO ESPÍRITO SANTO

DIRETORIA DE AÇÕES ESTRATÉGICAS

GERÊNCIA TÉCNICA

CERTIFICADO REGISTRADO SOBRE O Nº 3569683.4627 / 2022

SUBGERÊNCIA DE FORMAÇÃO E PESQUISA - SUFOP



DANIELA DA SILVA DANTES

participou DA FORMAÇÃO CONTINUADA ATENDIMENTO NAS PORTARIAS DAS UNIDADES

DO IASES realizada pelo Governo do Estado do Espírito Santo, por meio do

Instituto de Atendimento Socioeducativo do Espírito Santo (IASES), na

qualidade de ALUNO, ocorrida entre os dias 08 de Março de 2022 a 25 de

Março de 2022, com carga horária de 36 horas. 

CERTIFICADO

Certificamos que

Vitória/ES, 04 de Abril de 2022.

RÔMULO LUIS TELLES
Gerente Técnico

HANELORE DE PAULA MARTINS
Subgerente de Formação e Pesquisa



CONTEÚDO PROGRAMÁTICO HORA / AULA  

ATENDIMENTO AO PÚBLICO APLICADO AO SISTEMA SOCIOEDUCATIVO                                       

ÉTICA E POSTURA PROFISSIONAL                                       

ÉTICA NO SERVIÇO PÚBLICO                                       

PROCEDIMENTO DE REVISTA PARA VISITANTES, FAMILIARES E SERVIDORES.                                       

COMUNICAÇÃO DE RÁDIO APLICADA ÀS PORTARIAS                                       

36 H

GOVERNO DO ESTADO DO ESPÍRITO SANTO

SECRETARIA DE ESTADO DE DIREITOS HUMANOS

INSTITUTO DE ATENDIMENTO SOCIOEDUCATIVO DO ESPÍRITO SANTO

DIRETORIA DE AÇÕES ESTRATÉGICAS

GERÊNCIA TÉCNICA

CERTIFICADO REGISTRADO SOBRE O Nº 3406318.4627 / 2022

SUBGERÊNCIA DE FORMAÇÃO E PESQUISA - SUFOP



DAYANE BATISTA DOS SANTOS

participou DA FORMAÇÃO CONTINUADA ATENDIMENTO NAS PORTARIAS DAS UNIDADES

DO IASES realizada pelo Governo do Estado do Espírito Santo, por meio do

Instituto de Atendimento Socioeducativo do Espírito Santo (IASES), na

qualidade de ALUNO, ocorrida entre os dias 08 de Março de 2022 a 25 de

Março de 2022, com carga horária de 36 horas. 

CERTIFICADO

Certificamos que

Vitória/ES, 04 de Abril de 2022.

RÔMULO LUIS TELLES
Gerente Técnico

HANELORE DE PAULA MARTINS
Subgerente de Formação e Pesquisa



CONTEÚDO PROGRAMÁTICO HORA / AULA  

ATENDIMENTO AO PÚBLICO APLICADO AO SISTEMA SOCIOEDUCATIVO                                       

ÉTICA E POSTURA PROFISSIONAL                                       

ÉTICA NO SERVIÇO PÚBLICO                                       

PROCEDIMENTO DE REVISTA PARA VISITANTES, FAMILIARES E SERVIDORES.                                       

COMUNICAÇÃO DE RÁDIO APLICADA ÀS PORTARIAS                                       

36 H

GOVERNO DO ESTADO DO ESPÍRITO SANTO

SECRETARIA DE ESTADO DE DIREITOS HUMANOS

INSTITUTO DE ATENDIMENTO SOCIOEDUCATIVO DO ESPÍRITO SANTO

DIRETORIA DE AÇÕES ESTRATÉGICAS

GERÊNCIA TÉCNICA

CERTIFICADO REGISTRADO SOBRE O Nº 3642500.4627 / 2022

SUBGERÊNCIA DE FORMAÇÃO E PESQUISA - SUFOP



INDIANARA CRISOSTOMO BRAGA DUTRA

participou DA FORMAÇÃO CONTINUADA ATENDIMENTO NAS PORTARIAS DAS UNIDADES

DO IASES realizada pelo Governo do Estado do Espírito Santo, por meio do

Instituto de Atendimento Socioeducativo do Espírito Santo (IASES), na

qualidade de ALUNO, ocorrida entre os dias 08 de Março de 2022 a 25 de

Março de 2022, com carga horária de 36 horas. 

CERTIFICADO

Certificamos que

Vitória/ES, 04 de Abril de 2022.

RÔMULO LUIS TELLES
Gerente Técnico

HANELORE DE PAULA MARTINS
Subgerente de Formação e Pesquisa



CONTEÚDO PROGRAMÁTICO HORA / AULA  

ATENDIMENTO AO PÚBLICO APLICADO AO SISTEMA SOCIOEDUCATIVO                                       

ÉTICA E POSTURA PROFISSIONAL                                       

ÉTICA NO SERVIÇO PÚBLICO                                       

PROCEDIMENTO DE REVISTA PARA VISITANTES, FAMILIARES E SERVIDORES.                                       

COMUNICAÇÃO DE RÁDIO APLICADA ÀS PORTARIAS                                       

36 H

GOVERNO DO ESTADO DO ESPÍRITO SANTO

SECRETARIA DE ESTADO DE DIREITOS HUMANOS

INSTITUTO DE ATENDIMENTO SOCIOEDUCATIVO DO ESPÍRITO SANTO

DIRETORIA DE AÇÕES ESTRATÉGICAS

GERÊNCIA TÉCNICA

CERTIFICADO REGISTRADO SOBRE O Nº 3449793.4627 / 2022

SUBGERÊNCIA DE FORMAÇÃO E PESQUISA - SUFOP



JACQUELINE SCHERRER AYUB LIMA

participou DA FORMAÇÃO CONTINUADA ATENDIMENTO NAS PORTARIAS DAS UNIDADES

DO IASES realizada pelo Governo do Estado do Espírito Santo, por meio do

Instituto de Atendimento Socioeducativo do Espírito Santo (IASES), na

qualidade de ALUNO, ocorrida entre os dias 08 de Março de 2022 a 25 de

Março de 2022, com carga horária de 36 horas. 

CERTIFICADO

Certificamos que

Vitória/ES, 04 de Abril de 2022.

RÔMULO LUIS TELLES
Gerente Técnico

HANELORE DE PAULA MARTINS
Subgerente de Formação e Pesquisa



CONTEÚDO PROGRAMÁTICO HORA / AULA  

ATENDIMENTO AO PÚBLICO APLICADO AO SISTEMA SOCIOEDUCATIVO                                       

ÉTICA E POSTURA PROFISSIONAL                                       

ÉTICA NO SERVIÇO PÚBLICO                                       

PROCEDIMENTO DE REVISTA PARA VISITANTES, FAMILIARES E SERVIDORES.                                       

COMUNICAÇÃO DE RÁDIO APLICADA ÀS PORTARIAS                                       

36 H

GOVERNO DO ESTADO DO ESPÍRITO SANTO

SECRETARIA DE ESTADO DE DIREITOS HUMANOS

INSTITUTO DE ATENDIMENTO SOCIOEDUCATIVO DO ESPÍRITO SANTO

DIRETORIA DE AÇÕES ESTRATÉGICAS

GERÊNCIA TÉCNICA

CERTIFICADO REGISTRADO SOBRE O Nº 3804402.4627 / 2022

SUBGERÊNCIA DE FORMAÇÃO E PESQUISA - SUFOP



JOSIANA DE OLIVEIRA LEAL

participou DA FORMAÇÃO CONTINUADA ATENDIMENTO NAS PORTARIAS DAS UNIDADES

DO IASES realizada pelo Governo do Estado do Espírito Santo, por meio do

Instituto de Atendimento Socioeducativo do Espírito Santo (IASES), na

qualidade de ALUNO, ocorrida entre os dias 08 de Março de 2022 a 25 de

Março de 2022, com carga horária de 36 horas. 

CERTIFICADO

Certificamos que

Vitória/ES, 04 de Abril de 2022.

RÔMULO LUIS TELLES
Gerente Técnico

HANELORE DE PAULA MARTINS
Subgerente de Formação e Pesquisa



CONTEÚDO PROGRAMÁTICO HORA / AULA  

ATENDIMENTO AO PÚBLICO APLICADO AO SISTEMA SOCIOEDUCATIVO                                       

ÉTICA E POSTURA PROFISSIONAL                                       

ÉTICA NO SERVIÇO PÚBLICO                                       

PROCEDIMENTO DE REVISTA PARA VISITANTES, FAMILIARES E SERVIDORES.                                       

COMUNICAÇÃO DE RÁDIO APLICADA ÀS PORTARIAS                                       

36 H

GOVERNO DO ESTADO DO ESPÍRITO SANTO

SECRETARIA DE ESTADO DE DIREITOS HUMANOS

INSTITUTO DE ATENDIMENTO SOCIOEDUCATIVO DO ESPÍRITO SANTO

DIRETORIA DE AÇÕES ESTRATÉGICAS

GERÊNCIA TÉCNICA

CERTIFICADO REGISTRADO SOBRE O Nº 3784134.4627 / 2022

SUBGERÊNCIA DE FORMAÇÃO E PESQUISA - SUFOP



MARCELA LOURENCO DE AZEVEDO

participou DA FORMAÇÃO CONTINUADA ATENDIMENTO NAS PORTARIAS DAS UNIDADES

DO IASES realizada pelo Governo do Estado do Espírito Santo, por meio do

Instituto de Atendimento Socioeducativo do Espírito Santo (IASES), na

qualidade de ALUNO, ocorrida entre os dias 08 de Março de 2022 a 25 de

Março de 2022, com carga horária de 36 horas. 

CERTIFICADO

Certificamos que

Vitória/ES, 04 de Abril de 2022.

RÔMULO LUIS TELLES
Gerente Técnico

HANELORE DE PAULA MARTINS
Subgerente de Formação e Pesquisa



CONTEÚDO PROGRAMÁTICO HORA / AULA  

ATENDIMENTO AO PÚBLICO APLICADO AO SISTEMA SOCIOEDUCATIVO                                       

ÉTICA E POSTURA PROFISSIONAL                                       

ÉTICA NO SERVIÇO PÚBLICO                                       

PROCEDIMENTO DE REVISTA PARA VISITANTES, FAMILIARES E SERVIDORES.                                       

COMUNICAÇÃO DE RÁDIO APLICADA ÀS PORTARIAS                                       

36 H

GOVERNO DO ESTADO DO ESPÍRITO SANTO

SECRETARIA DE ESTADO DE DIREITOS HUMANOS

INSTITUTO DE ATENDIMENTO SOCIOEDUCATIVO DO ESPÍRITO SANTO

DIRETORIA DE AÇÕES ESTRATÉGICAS

GERÊNCIA TÉCNICA

CERTIFICADO REGISTRADO SOBRE O Nº 3785319.4627 / 2022

SUBGERÊNCIA DE FORMAÇÃO E PESQUISA - SUFOP



MARCIA PETRONILIA DUTRA

participou DA FORMAÇÃO CONTINUADA ATENDIMENTO NAS PORTARIAS DAS UNIDADES

DO IASES realizada pelo Governo do Estado do Espírito Santo, por meio do

Instituto de Atendimento Socioeducativo do Espírito Santo (IASES), na

qualidade de ALUNO, ocorrida entre os dias 08 de Março de 2022 a 25 de

Março de 2022, com carga horária de 36 horas. 

CERTIFICADO

Certificamos que

Vitória/ES, 04 de Abril de 2022.

RÔMULO LUIS TELLES
Gerente Técnico

HANELORE DE PAULA MARTINS
Subgerente de Formação e Pesquisa



CONTEÚDO PROGRAMÁTICO HORA / AULA  

ATENDIMENTO AO PÚBLICO APLICADO AO SISTEMA SOCIOEDUCATIVO                                       

ÉTICA E POSTURA PROFISSIONAL                                       

ÉTICA NO SERVIÇO PÚBLICO                                       

PROCEDIMENTO DE REVISTA PARA VISITANTES, FAMILIARES E SERVIDORES.                                       

COMUNICAÇÃO DE RÁDIO APLICADA ÀS PORTARIAS                                       

36 H

GOVERNO DO ESTADO DO ESPÍRITO SANTO

SECRETARIA DE ESTADO DE DIREITOS HUMANOS

INSTITUTO DE ATENDIMENTO SOCIOEDUCATIVO DO ESPÍRITO SANTO

DIRETORIA DE AÇÕES ESTRATÉGICAS

GERÊNCIA TÉCNICA

CERTIFICADO REGISTRADO SOBRE O Nº 3224317.4627 / 2022

SUBGERÊNCIA DE FORMAÇÃO E PESQUISA - SUFOP



MAYARA REGINA ALVES

participou DA FORMAÇÃO CONTINUADA ATENDIMENTO NAS PORTARIAS DAS UNIDADES

DO IASES realizada pelo Governo do Estado do Espírito Santo, por meio do

Instituto de Atendimento Socioeducativo do Espírito Santo (IASES), na

qualidade de ALUNO, ocorrida entre os dias 08 de Março de 2022 a 25 de

Março de 2022, com carga horária de 36 horas. 

CERTIFICADO

Certificamos que

Vitória/ES, 04 de Abril de 2022.

RÔMULO LUIS TELLES
Gerente Técnico

HANELORE DE PAULA MARTINS
Subgerente de Formação e Pesquisa



CONTEÚDO PROGRAMÁTICO HORA / AULA  

ATENDIMENTO AO PÚBLICO APLICADO AO SISTEMA SOCIOEDUCATIVO                                       

ÉTICA E POSTURA PROFISSIONAL                                       

ÉTICA NO SERVIÇO PÚBLICO                                       

PROCEDIMENTO DE REVISTA PARA VISITANTES, FAMILIARES E SERVIDORES.                                       

COMUNICAÇÃO DE RÁDIO APLICADA ÀS PORTARIAS                                       

36 H

GOVERNO DO ESTADO DO ESPÍRITO SANTO

SECRETARIA DE ESTADO DE DIREITOS HUMANOS

INSTITUTO DE ATENDIMENTO SOCIOEDUCATIVO DO ESPÍRITO SANTO

DIRETORIA DE AÇÕES ESTRATÉGICAS

GERÊNCIA TÉCNICA

CERTIFICADO REGISTRADO SOBRE O Nº 4374991.4627 / 2022

SUBGERÊNCIA DE FORMAÇÃO E PESQUISA - SUFOP



REGINA DA SILVA NEVES

participou DA FORMAÇÃO CONTINUADA ATENDIMENTO NAS PORTARIAS DAS UNIDADES

DO IASES realizada pelo Governo do Estado do Espírito Santo, por meio do

Instituto de Atendimento Socioeducativo do Espírito Santo (IASES), na

qualidade de ALUNO, ocorrida entre os dias 08 de Março de 2022 a 25 de

Março de 2022, com carga horária de 36 horas. 

CERTIFICADO

Certificamos que

Vitória/ES, 04 de Abril de 2022.

RÔMULO LUIS TELLES
Gerente Técnico

HANELORE DE PAULA MARTINS
Subgerente de Formação e Pesquisa



CONTEÚDO PROGRAMÁTICO HORA / AULA  

ATENDIMENTO AO PÚBLICO APLICADO AO SISTEMA SOCIOEDUCATIVO                                       

ÉTICA E POSTURA PROFISSIONAL                                       

ÉTICA NO SERVIÇO PÚBLICO                                       

PROCEDIMENTO DE REVISTA PARA VISITANTES, FAMILIARES E SERVIDORES.                                       

COMUNICAÇÃO DE RÁDIO APLICADA ÀS PORTARIAS                                       

36 H

GOVERNO DO ESTADO DO ESPÍRITO SANTO

SECRETARIA DE ESTADO DE DIREITOS HUMANOS

INSTITUTO DE ATENDIMENTO SOCIOEDUCATIVO DO ESPÍRITO SANTO

DIRETORIA DE AÇÕES ESTRATÉGICAS

GERÊNCIA TÉCNICA

CERTIFICADO REGISTRADO SOBRE O Nº 3643891.4627 / 2022

SUBGERÊNCIA DE FORMAÇÃO E PESQUISA - SUFOP



SIMONE DA SILVA OLIVEIRA

participou DA FORMAÇÃO CONTINUADA ATENDIMENTO NAS PORTARIAS DAS UNIDADES

DO IASES realizada pelo Governo do Estado do Espírito Santo, por meio do

Instituto de Atendimento Socioeducativo do Espírito Santo (IASES), na

qualidade de ALUNO, ocorrida entre os dias 08 de Março de 2022 a 25 de

Março de 2022, com carga horária de 36 horas. 

CERTIFICADO

Certificamos que

Vitória/ES, 04 de Abril de 2022.

RÔMULO LUIS TELLES
Gerente Técnico

HANELORE DE PAULA MARTINS
Subgerente de Formação e Pesquisa



CONTEÚDO PROGRAMÁTICO HORA / AULA  

ATENDIMENTO AO PÚBLICO APLICADO AO SISTEMA SOCIOEDUCATIVO                                       

ÉTICA E POSTURA PROFISSIONAL                                       

ÉTICA NO SERVIÇO PÚBLICO                                       

PROCEDIMENTO DE REVISTA PARA VISITANTES, FAMILIARES E SERVIDORES.                                       

COMUNICAÇÃO DE RÁDIO APLICADA ÀS PORTARIAS                                       

36 H

GOVERNO DO ESTADO DO ESPÍRITO SANTO

SECRETARIA DE ESTADO DE DIREITOS HUMANOS

INSTITUTO DE ATENDIMENTO SOCIOEDUCATIVO DO ESPÍRITO SANTO

DIRETORIA DE AÇÕES ESTRATÉGICAS

GERÊNCIA TÉCNICA

CERTIFICADO REGISTRADO SOBRE O Nº 3431746.4627 / 2022

SUBGERÊNCIA DE FORMAÇÃO E PESQUISA - SUFOP



TATIANA DA COSTA

participou DA FORMAÇÃO CONTINUADA ATENDIMENTO NAS PORTARIAS DAS UNIDADES

DO IASES realizada pelo Governo do Estado do Espírito Santo, por meio do

Instituto de Atendimento Socioeducativo do Espírito Santo (IASES), na

qualidade de ALUNO, ocorrida entre os dias 08 de Março de 2022 a 25 de

Março de 2022, com carga horária de 36 horas. 

CERTIFICADO

Certificamos que

Vitória/ES, 04 de Abril de 2022.

RÔMULO LUIS TELLES
Gerente Técnico

HANELORE DE PAULA MARTINS
Subgerente de Formação e Pesquisa



CONTEÚDO PROGRAMÁTICO HORA / AULA  

ATENDIMENTO AO PÚBLICO APLICADO AO SISTEMA SOCIOEDUCATIVO                                       

ÉTICA E POSTURA PROFISSIONAL                                       

ÉTICA NO SERVIÇO PÚBLICO                                       

PROCEDIMENTO DE REVISTA PARA VISITANTES, FAMILIARES E SERVIDORES.                                       

COMUNICAÇÃO DE RÁDIO APLICADA ÀS PORTARIAS                                       

36 H

GOVERNO DO ESTADO DO ESPÍRITO SANTO

SECRETARIA DE ESTADO DE DIREITOS HUMANOS

INSTITUTO DE ATENDIMENTO SOCIOEDUCATIVO DO ESPÍRITO SANTO

DIRETORIA DE AÇÕES ESTRATÉGICAS

GERÊNCIA TÉCNICA

CERTIFICADO REGISTRADO SOBRE O Nº 3719545.4627 / 2022

SUBGERÊNCIA DE FORMAÇÃO E PESQUISA - SUFOP



THAYANA BASTOS DE SOUZA ROSA

participou DA FORMAÇÃO CONTINUADA ATENDIMENTO NAS PORTARIAS DAS UNIDADES

DO IASES realizada pelo Governo do Estado do Espírito Santo, por meio do

Instituto de Atendimento Socioeducativo do Espírito Santo (IASES), na

qualidade de ALUNO, ocorrida entre os dias 08 de Março de 2022 a 25 de

Março de 2022, com carga horária de 36 horas. 

CERTIFICADO

Certificamos que

Vitória/ES, 04 de Abril de 2022.

RÔMULO LUIS TELLES
Gerente Técnico

HANELORE DE PAULA MARTINS
Subgerente de Formação e Pesquisa



CONTEÚDO PROGRAMÁTICO HORA / AULA  

ATENDIMENTO AO PÚBLICO APLICADO AO SISTEMA SOCIOEDUCATIVO                                       

ÉTICA E POSTURA PROFISSIONAL                                       

ÉTICA NO SERVIÇO PÚBLICO                                       

PROCEDIMENTO DE REVISTA PARA VISITANTES, FAMILIARES E SERVIDORES.                                       

COMUNICAÇÃO DE RÁDIO APLICADA ÀS PORTARIAS                                       

36 H

GOVERNO DO ESTADO DO ESPÍRITO SANTO

SECRETARIA DE ESTADO DE DIREITOS HUMANOS

INSTITUTO DE ATENDIMENTO SOCIOEDUCATIVO DO ESPÍRITO SANTO

DIRETORIA DE AÇÕES ESTRATÉGICAS

GERÊNCIA TÉCNICA

CERTIFICADO REGISTRADO SOBRE O Nº 2679361.4627 / 2022

SUBGERÊNCIA DE FORMAÇÃO E PESQUISA - SUFOP



VALERIA COSTA MOREIRA BENEVENUTE DA SILVA

participou DA FORMAÇÃO CONTINUADA ATENDIMENTO NAS PORTARIAS DAS UNIDADES

DO IASES realizada pelo Governo do Estado do Espírito Santo, por meio do

Instituto de Atendimento Socioeducativo do Espírito Santo (IASES), na

qualidade de ALUNO, ocorrida entre os dias 08 de Março de 2022 a 25 de

Março de 2022, com carga horária de 36 horas. 

CERTIFICADO

Certificamos que

Vitória/ES, 04 de Abril de 2022.

RÔMULO LUIS TELLES
Gerente Técnico

HANELORE DE PAULA MARTINS
Subgerente de Formação e Pesquisa



CONTEÚDO PROGRAMÁTICO HORA / AULA  

ATENDIMENTO AO PÚBLICO APLICADO AO SISTEMA SOCIOEDUCATIVO                                       

ÉTICA E POSTURA PROFISSIONAL                                       

ÉTICA NO SERVIÇO PÚBLICO                                       

PROCEDIMENTO DE REVISTA PARA VISITANTES, FAMILIARES E SERVIDORES.                                       

COMUNICAÇÃO DE RÁDIO APLICADA ÀS PORTARIAS                                       

36 H

GOVERNO DO ESTADO DO ESPÍRITO SANTO

SECRETARIA DE ESTADO DE DIREITOS HUMANOS

INSTITUTO DE ATENDIMENTO SOCIOEDUCATIVO DO ESPÍRITO SANTO

DIRETORIA DE AÇÕES ESTRATÉGICAS

GERÊNCIA TÉCNICA

CERTIFICADO REGISTRADO SOBRE O Nº 3547213.4627 / 2022

SUBGERÊNCIA DE FORMAÇÃO E PESQUISA - SUFOP


