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1. Apresentagéo

O Instituto de Atendimento Socioeducativo do Espirito Santo (lases),
responsavel pela gestdo e execucao das Medidas Socioeducativas no Estado,
vem passando por um processo de reestruturacdo e reorganizacdo. Desta
forma, entende-se que a organizacao de seus processos de trabalho perpassa
o estudo e a producéo de documentos norteadores.

Neste sentido, o Instituto construiu seu Projeto Politico Pedagogico
Institucional (PPPI) em 2013 e o Planejamento Estratégico 2015-2020. Estes
documentos apontaram para a necessidade de estruturacdo e aprimoramento
dos processos de formacdo dos servidores e demais profissionais que
executam a Politica Publica Socioeducativa Estadual.

Foi neste cenario que surgiu a demanda pela elaboracdo da
sistematizacdo das orientacdes técnicas voltadas para o atendimento
socioeducativo.

Assim, nasce esse Caderno de Orientacdo Técnica com 0 objetivo de
contribuir com a Formacdo Inicial da Equipe Técnica das Unidades
Socioeducativas no desenvolvimento de suas acdes e também como forma de
padronizar os processos de trabalho, facilitando a continuidade do atendimento
e o fortalecimento da identidade institucional.

Tendo em vista a constante variacdo das circunstancias para execucao
do trabalho na area da socioeducacdo e a evolucdo natural, trazidas pelas
experiéncias vividas, o presente documento ndo pretende assumir uma forma
perene. Desse modo, é nosso desejo que essas discussdes estejam sempre
presentes em nosso cotidiano e que o aprimoramento de nossas praticas seja
constante e sempre construido no coletivo, que € onde somos mais fortes.

Desejamos uma boa leitura.

Equipe Técnica
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2. Introdugéo

O Sistema Nacional de Atendimento Socioeducativo (Sinase), como
resolugdo apresentada em 2006, e na Lei n° 12.594/2012 que o institui; o
Estatuto da Crianca e do Adolescente (Ecriad); as normativas internacionais; o
Plano Estadual de Atendimento Socioeducativo; o PPPI do lases; e os
Programas de Atendimento Institucional foram os norteadores do trabalho aqui
desenvolvido.

Neste sentido, esta sistematizacéo se propde a ser um instrumento para
auxiliar na operacionalizacdo das acOes preconizadas pela legislacao
supracitada. Dessa forma, pretendemos tratar as questdes de maneira objetiva,
clara e concisa.

E a partir do entendimento dos objetivos da medida socioeducativa que
podemos pensar o processo de trabalho. Nos termos do Ecriad, a Lei n°

12.594/12, estabelece em seu artigo 1°, § 2°, in verbis:

| - a responsabilizacdo do adolescente quanto as consequéncias
lesivas do ato infracional, sempre que possivel incentivando a sua
reparacao;

Il - a integragéo social do adolescente e a garantia de seus direitos
individuais e sociais, por meio do cumprimento de seu plano
individual de atendimento; e

lIl - a desaprovacgédo da conduta infracional, efetivando as disposi¢ées
da sentenca como parametro méximo de privacdo de liberdade ou

restricdo de direitos, observados os limites previstos em lei.

Todas as acfes dentro do acompanhamento do socioeducando devem
vir munidas desta intencionalidade. A partir da compreensdo dos objetivos da
medida é que tudo mais se desenha.

E importante observar que nos objetivos apontados pela legislacéo estdo
expressos tanto os aspectos sancionatérios quanto os aspectos ligados a

integracao (ou reintegracédo) social do adolescente. Segundo Aquino (2012),
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“As medidas socioeducativas constituem na resposta estatal, aplicada
pela autoridade judiciaria, ao adolescente que cometeu ato
infracional. Embora possuam aspectos sancionatérios e coercitivos,
ndo se trata de penas ou castigos, mas de oportunidades de insercéo
em processos educativos que, se bem sucedidos, resultardo na
construcdo ou reconstrucdo de projetos de vida desatrelados da
pratica de atos infracionais e, simultaneamente, na inclusdo social

plena”.

O trabalho da equipe técnica consiste justamente em possibilitar ao
socioeducando as ferramentas necessarias para que possa ter condicdes de
repensar e reconstruir sua trajetéria de vida, por meio das varias atividades e
atendimentos propostos durante o cumprimento da medida e a construcao
deste novo projeto de vida que vai se desenhando.

Entendemos o processo socioeducativo como uma acdo dinamica,
portanto, necessita sempre de revisao, reflexdo e redefinicho de caminhos.
Desta forma, este caderno é um primeiro passo para a elaboracdo de outros
documentos norteadores, um ponto de partida para a proposta de organizacéo
do processo de trabalho nas Unidades Socioeducativas e de proposta de
conteudo para a Formac&o Inicial.

Da mesma forma que foi escrito, propomos que cada revisdo deste
instrumento seja um novo momento de estudo, de troca de saberes e de
construcdo coletiva. Que possamos aprimorar, a cada dia, nosso fazer
profissional e ndo permitir que algumas praticas repressivas e violadoras sejam
naturalizadas. Que o0 estranhamento perpasse nossa acdo, gque Ssejamos

servidores conscientes de nossas responsabilidades, criticos e propositivos.
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3. Fluxo de Atendimento Socioeducativo

Entende-se por fluxo a sequéncia de acdes necessarias para se
estabelecer os procedimentos a serem seguidos desde a apreensao do
adolescente a quem se atribui autoria de ato infracional até a aplicacdo e
execucdo da medida socioeducativa, envolvendo um conjunto de regras
previamente definidas. Este fluxo deve ser compreendido como um processo
com varias fases pelas quais o0 adolescente deve passar até sua liberacdo. Tais
procedimentos devem ser padronizados e transmitidos de uma pessoa para

outra de acordo com o fluxo estabelecido.

3.1. Processamento do Ato Infracional

Conforme dispbe o artigo 103 do Ecriad, o ato infracional é definido
como “a conduta descrita como crime ou contravencao penal”’, cometida por
menor de 18 anos de idade.

Cometido o ato infracional, da-se inicio a sua apuracdo pela esfera
policial, de onde se depreendem duas situacdes: o adolescente € identificado e
apreendido em flagrante enquanto pratica o ato; ou passa a ser investigado na
esfera policial até sua efetiva apreenséao.

Se apreendido em flagrante, o mesmo é encaminhado a Delegacia de
Policia especializada em Infancia e Juventude, onde o delegado observara se o
ato infracional praticado foi cometido mediante violéncia, grave ameaca ou,
entdo, se a gravidade ou repercussdo social justifiguem a apreensdo do
adolescente para fins de garantia de sua seguranca pessoal ou manutencao da
ordem publica. Nessas hipoteses, deverd lavrar o auto de apreensdo, ouvir as
testemunhas — caso sejam identificadas —, ouvir o adolescente, apreender os
frutos do crime e/ou instrumentos nele utilizados e requisitar os exames e
pericias que julgar necessarios a comprovacado da autoria e materialidade da

infracao.

1>y
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Em caso contrario, se as circunstancias acima ndo se configurarem,
devera o delegado de policia liberar o adolescente a qualquer de seus pais ou
responsaveis, com o compromisso e responsabilidade de apresentacdo do
adolescente ao representante do Ministério Publico, no mesmo dia ou no
primeiro dia util posterior a apreensédo. Caso ndo venham a assim proceder, 0
Ministério Publico notificard aos pais/responsaveis para que apresentem o
adolescente, podendo, para tanto, solicitar o auxilio das Policias Civil e Militar.

Em ambos os casos, o adolescente devera ser encaminhado o mais
breve possivel ao representante do Ministério Publico, em posse das cépias
dos documentos lavrados na delegacia. Caso ndo seja possivel apresenta-lo
ao Ministério Publico naquela oportunidade, devera o mesmo ser levado para
entidade de atendimento inicial (Centro Integrado de Atendimento
Socioeducativo, Ciase, se localizado na Grande Vitoria), que, entdo, o
apresentara. Essa apresentacao deve ocorrer no prazo de 24 horas.

O adolescente sera apresentado ao representante do Ministério Publico
gue, a partir de uma oitiva informal com a presenca dos pais/responsaveis e
vitima ou testemunhas, quando possivel, podera: promover o arquivamento dos
autos!; conceder remissdo?; ou representar a autoridade para a aplicacdo de
medida socioeducativa.

Nas hipoteses de arquivamento dos autos e de remissdo, o promotor
devera expor fundamentadamente os motivos que o levam a requerer tal
providéncia.

Tanto o arquivamento quanto a remissdo dependem de homologacéo
judicial para que surtam efeitos. De sorte, se 0 juiz ndo se convencer dos
motivos apresentados pelo Ministério Pablico para arquivar o feito ou remir o
acusado, encaminhara os autos ao Procurador-geral de Justica, o qual podera
adotar uma das duas condutas: acolher a rejeicdo do juiz, quando entdo

designara outro promotor para que apresente a representacdo; ou entdo

! Situagdo onde n3o havera o prosseguimento do processo, ocorrendo seu encerramento antes mesmo
da apresentacdo de defesa formal pelo acusado.

2 Remiss3o significa perd3o. A remissdo como forma de extingdo — encerramento do processo — ou
suspensdo — paralizagdo do processo enquanto vigente outra providéncia — pode ser aplicada a qualquer

momento.
*e,

i &
\ XN
IASES SECRETA’I;I/: DE ESTADO

DE DIREITOS HUMANOS



12

acolher os motivos do primeiro promotor, ocasido em que o0 juiz devera acudir
ao pedido de arquivamento ou de remisséao.

Caso o promotor apresente a representacdo®, o juiz decidird sobre a
internacdo provisdria do adolescente, fixando ainda data para que seja
apresentado em audiéncia de continuagéo perante o magistrado.

Se decidido pela internagdo proviséria do adolescente, o prazo para
conclus@o do processo ndo deverd exceder 45 dias. Caso venha a extrapolar
este limite, o juiz devera, no 45° dia desde a apreensdo do adolescente,
expedir o Alvara de Liberacdo, pondo-o em liberdade, enquanto néo julgado o
processo.

O cumprimento da internacdo provisoria deverd ser realizado em
entidade de atendimento especifico aos adolescentes em igual situagao.

Na audiéncia de apresentacdo, 0s pais/responsaveis e o adolescente
serdo cientificados do teor da representacao e notificados a comparecer ao ato
acompanhados por advogado.

Ainda na audiéncia de apresentacdo, O juiz ouvira novamente o
adolescente e seus pais/responsaveis. Se entender que trata-se de caso onde
a remissao € a medida certa a se tomar, ouvira o Ministério Publico e decidira.
Podera ainda o juiz ouvir a opinido de profissional qualificado®.

Se 0 adolescente ndo se apresentar com advogado ou se o fato for
grave e passivel de internacdo ou semiliberdade, o juiz nomeara defensor e
fixara a data para realizacdo de nova audiéncia, denominada Audiéncia em
Continuagdo. O juiz podera ainda determinar a realizacdo de diligéncias® e
estudo de caso®.

O advogado ou defensor nomeado terd o prazo de trés dias, contados
da audiéncia de apresentacdo, para apresentar defesa prévia e rol de

testemunhas.

3 Acdo judicial que visa a apurac3o do ato infracional.

4 Esse profissional qualificado podera ser de qualquer especialidade e que tenha o conjunto de
conhecimentos na area especifica para subsidiar a decisdo judicial.

5 Para a obtenc3o de provas.

6 Trabalho realizado por profissionais qualificados que analisam a situac3o do adolescente, nos aspectos
social, psicoldgico e médico, visando obter uma melhor compreensdo do adolescente e do meio onde

inserido.
i o
\
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Na data fixada pelo juiz, ocorrera a Audiéncia em Continuagdo, em que
serdo colhidos os depoimentos das testemunhas, juntadas as demais provas e
ouvidos o Ministério Publico e o defensor. Dessa audiéncia, devera o juiz
proferir sentenca.

Acaso 0 adolescente ndo compareca justificadamente a audiéncia, o juiz
agendara nova data, suspendera o processo e determinara que 0 mesmo seja
conduzido coercitivamente a audiéncia.

Caso decretada a medida de internacdo ou a semiliberdade, deverao o
adolescente — o qual se manifestara se deseja ou ndo recorrer — e seu
defensor ser intimados. Ndo encontrando o adolescente, a intimacdo devera
recair sobre seus pais/responsaveis, sem detrimento do defensor.

Se outra medida for aplicada, a simples intimacao do defensor bastara.
A apuracdo em esfera policial ocorrera sem qualquer prejuizo. Os prazos de 24
horas para apresentacdo e 45 dias de internacdo provisOria ndo se aplicam
acaso o autor do fato ndo se encontrar apreendido.

Tao logo o relatorio das investigacdes seja concluido, o delegado de
policia o encaminhara ao Ministério Publico, junto aos demais documentos que
entender relevantes para a apuragao do ato infracional.

O Ministério Publico, ainda que nao detenha prova previamente
constituida de autoria e materialidade, a exemplo do que ocorreria acaso o
socioeducando se encontrasse apreendido, podera adotar uma das trés
posicdes antes expostas (arquivamento, remissao ou representacao), podendo,
inclusive, propor ao juiz a internacdo proviséria do adolescente enquanto
tramitarem os autos de apuracédo de ato infracional.

Apreendido ou ndo, o adolescente serd cientificado do teor da
representacdo e o processamento do feito — audiéncia de apresentacao,
continuacdo e demais aspectos — correrdo da mesma forma como expostas

anteriormente.

1>y
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3.2 Fluxograma do Processamento do Ato Infracional

H *0 presente fluxograma é aplicavel no . .
0
5 caso de Individuos entre 12 a 18 anos Ato | nfraC| O n aI
0 de idade, incompletos. Toda remisséo X .. %
: ot fhoicgrame rekerese 4 1a) crime ou contravengdo praticado por menor de 18 anos (art. 103) ;
',; 8.069/90. [ Se ndo houver
E Y Y flagrante.
g Flagrante de Ato cometido Flagrante de demais atos e/ou atos cuja E:Iiémr'izham'se dz
8 mediante violéncia ou grave apreensdo ndo se justifique como meio investigages e
§ ameaca para garantia de sua seguranga pessoal demais documentos
S ou manutencdo da ordem publica ao Ministério
< Pdblico.
........... % Y
o Lavratura do AAAI Lavratura do holetim de ocorréncia circunstanciado
g Auto de apreenséo (art. 173, paragrafo Gnico)
K de adolescente infrator v
4] (Art.173,1)
§ Liberagdo do menor aos pais e/ou responsaveis
by mediante compromisso de comparecimento ao MP no
a f mesmo dia ou 12 dia util subsequente. (art. 174)
0 Y
9 P
o _'8' Entidade de atendimento ~7 7 Emasodenio S
< | acasondo seja possivel apresents-lo / comparecimento, 0s pais \
™ | imediatamente (Art. 175, §19) v serao ntonfn;ados pf(a/:t /)
\ apresentar o jovem. (Art.
= " % Sirsegio pesnue N 179, paragrafo Unico)  ~
2 » > Apresentacdo ao Ministério Publico <-- e
E 0 Oitiva informal ( Art. 179)
0 ! T
0 e )
2 2 < <
E Arquivamento (Art. 180,1) [€— - T
g > Representacdo Alvard de Liberacdo
< (Art. 180, Ill) | senso concluido julgamento I
Remiss3o (art. 180, 1I) |[€—— Y | noprazode 45 diasdesdea |
------ | apreensdo, ou ndo haverem [
Y > Audiéncia de apresentacdo | razdes paramanutengioda |
= (art. 184) | internagdo proviséria,serd |
Homologacdo I | expedido alvaré de liberacio |
Poder Judicidrio. (Art. I W | da internagdo provisoria, sem [
o 181,§§1%e29) | Int o . | detrimentoda decretagdo, |
‘§ 5 o & (nrte;gz;;ao provisoria | posterior, de medida socio- |
- - ~ art. =
5 - ~ educativa.
a b »” Mandadode N\ v B |
) buscae )
1 N apreensio 7/ Audiéncia em continuagdo
c - SN (art. 186, 8§22 49)
£ R :
£ i |
3 , Y
o . . .
ms [ Medida Socioeducativa
a o e ] = Internagdo, semiliberdade, liberdade assistida,
E % prestagdo de servigos a comunidade, obrigagdo
g¢ de reparacio do dano e adverténcia
30
0T
n =
43
<5
o
(7]
-

Liberagdo do jovem
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3.3. Fluxograma das Atividades Basicas da Unidade de Atendimento

Inicial

Audiéncia Familiar

o

I

[

£

T .

5 a) Acolhimento ¢) Acolhimento d) Acolhimento €) Relatorio
-] da Equipe de - - o
< Técnico Familiar Técnico
2 Seguranca

()

e

o]

2 _

c®

S5

Sc

@ b) Documentos imprescindiveis A 4

.Q para ingresso e permanéncia de

2] .

K adolescentes nas Unidades de g) Atendimento 1) Orientagéo
@ Atendimento Inicial Familiar P6s C:
T

(0]

k]

=

<

a) Acolhimento da Equipe de Seguranca

O adolescente chega ao Ciase encaminhado pela Policia Civil e € acolhido pela
equipe de seguranca, apés oitiva informal da Promotoria da Infancia e
Juventude. Esse acolhimento esta pautado na orientacdo sobre o0s
procedimentos de seguranca e na oferta do kit com itens de uso e higiene
pessoal. Além disso, também compete a equipe de seguranca a realizacdo do

cadastro do socioeducando no SIASES.

b) Documentos imprescindiveis para ingresso e permanéncia de
adolescentes nas Unidades de Atendimento Inicial

| — Copia da Certiddo de nascimento ou outro documento de identificacao
oficial;

Il - Auto de apreensédo em flagrante ou boletim de ocorréncia circunstanciado;

lIl - Nota de pleno e formal conhecimento de atribuicéo de ato infracional;

IV - Oficio da delegacia de policia, contendo a indicacdo da data e horéario da
apreensao;

V - ApOs oitiva informal da Promotoria da Infancia e Juventude, representacao

oferecida pelo Ministério Publico.

Apoés a Audiéncia de Instrucdo, devem ser juntados aos supracitados:

VI - Deciséo judicial que decretou a Internacdo Provisoria, Internacdo-sancao
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ou Regressao de Medida Socioeducativa,
VII — Guia de execucéo da medida socioeducativa;
VIII - Laudo do exame de corpo de delito de lesbes corporais.

c) Acolhimento Técnico

Atendimento técnico que objetiva conhecer o contexto sociofamiliar do
adolescente e que subsidia a confeccdo do Relatério Técnico. Nesse
atendimento, o adolescente também é orientado a respeito dos procedimentos
juridicos anteriores e posteriores a Audiéncia de Instru¢cdo. Caso comparecam
guestbes de saude de cunho emergencial, sédo realizados os devidos

encaminhamentos juntamente com a equipe de seguranca.

d) Acolhimento Familiar

Atendimento a familia ou contato telefénico realizado pela equipe técnica apos
o acolhimento ao adolescente visando conhecer a perspectiva da familia em
relacdo ao adolescente e também confirmar dados levantados, além de
informar sobre a data e hora da Audiéncia de Apresentacdo, caso a familia
ainda nao tenha sido contatada. Nos casos em que o adolescente ndo possui
contato familiar, é realizada busca dessa familia nos equipamentos onde possa
haver algum registro/contato, tais como escola, unidade basica de saude,
Conselho Tutelar, Centro de Referéncia de Assisténcia Social (CRAS), Centro

de Referéncia Especializado de Assisténcia Social (CREAS), entre outros.

e) Relatério Técnico

E confeccionado pela equipe técnica a partir do acolhimento do adolescente. O
objetivo € apresentar aspectos da historia de vida do adolescente para além do
ato infracional. Uma via desse relatério € encaminhada para a Defensoria
Publica e para o Cartério da unidade judiciaria do Ciase para ser anexado ao

processo. A equipe também faz o registro do Relatério no SIASES.

f) Orientacdo Familiar

Orientacdo dada pela equipe técnica a familia ou responsavel quanto aos
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procedimentos da Unidade de Internacdo Proviséria (Unip 1l) quando o
adolescente recebe manutencdo da internacdo proviséria em Audiéncia de
Apresentacdo. A familia também é orientada pela equipe técnica sobre o fluxo

processual até a realizagdo da audiéncia de julgamento.

g) Atendimento familiar p6s-audiéncia

Atendimento realizado pela equipe técnica ao adolescente e seu responsavel
apos Audiéncia de Instrucdo, quando ocorre a revogacdo da Internacao
Proviséria. Tem como objetivo orientar a respeito do que foi designado em
audiéncia e realizar os encaminhamentos, no caso de aplicacdo de medidas
protetivas ou mesmo socioeducativas em meio aberto. A equipe ainda realiza
encaminhamentos para a rede socioassistencial de acordo com a demanda

identificada no acolhimento ao adolescente ou apresentada pela familia.

3.4. Fluxograma das Atividades Basicas da Unidade de Internagao

Provisoria

a) Documentos imprescindiveis
para ingresso de adolescentes
nas Unidades de Internacao
Provisoria

e R s N s N e N

. e) Insergao na
............... i c) Acolhimento d) 1° —B> j
Q >D ««> b)Acolhimento Familiar atendimento Jorna'da
pedagogica

\ J \. J . J . J

(i) Liberagao ou h [ R [ A ( R
j) Estudo de transferéncia — _—
caso na para Programa h) A\{ah_ag;_ao g) Estudo de he—| ) V!s_nt_a
B = Interdisciplinar caso domiciliar
transferéncia de execugao de
MSE
\. J \_ J \. J \. J

a) Documentos imprescindiveis para ingresso de adolescentes nas

JAtividades Basicas da Unidade de Internacao Provisoria

Unidades de Internacéo Provisodria

| — Copia da Certiddo de nascimento ou outro documento de identificacédo
oficial;

Il - Auto de apreensédo em flagrante ou boletim de ocorréncia circunstanciado;
Il - Nota de pleno e formal conhecimento de atribuicdo de ato infracional,

IV - Oficio da delegacia de policia, contendo a indicacédo da data e horario da
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apreensao;

V - Representacgéo oferecida pelo Ministério Publico;

VI - Decisédo judicial que decretou a Internacdo Provisoria, Internagdo Sancéo
ou Regressao de Medida Socioeducativa,

VII — Guia de execucéo da medida socioeducativa;

VIII - Laudo do exame de corpo de delito de lesbes corporais.

b) Acolhimento

Realizado por representante da equipe de seguranca, da equipe técnica e da
gestdo para apresentacdo das regras e normas da Unidade Socioeducativa,
entrevista com adolescente, além da entrega do kit, recebimento e guarda dos

pertences e inser¢cao na moradia.

c) Acolhimento familiar
Informar ao familiar/responsavel sobre as regras e procedimentos gerais da
Unidade, realizar entrega de documentos orientadores e informativos do

processo socioeducativo e apresentar a Unidade.

d) 1° atendimento
Realizado pela equipe técnica de referéncia do adolescente. Levantamento de

dados e demandas do adolescente que subsidiardo a Avaliacdo Interdisciplinar.

e) Insercdo na jornada pedagogica
Insercdo de forma gradativa nas atividades de escolarizacéo, oficinas, grupos,
cursos profissionalizantes de curta duracédo, atividades de esporte, cultura e

lazer.

f) Visita domiciliar
Tem como objetivo principal identificar a constituicdo de vinculo familiar e
comunitario, além de conhecer o territério e a oferta de servicos voltados a

essa familia. Compreender a dinamica familiar € imprescindivel para a

elaboracédo da Avaliacéo Interdisciplinar do adolescente.
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g) Estudo de caso
Realizado pela equipe técnica de referéncia do adolescente a fim de subsidiar
a construcéo da Avaliacéao Interdisciplinar.

h) Avaliagdo Interdisciplinar

E a materializacdo do diagnostico que vem sendo realizado desde o
acolhimento e culmina no estudo de caso. Deve ser remetido ao juiz
competente até a data da Audiéncia de Continuacdo ou julgamento, a fim de

subsidiar a decisao judicial.

i) Liberacdo ou transferéncia do socioeducando para o programa de
execucdo de medida socioeducativa

Observar todos os documentos civis e certificados de atividades pedagdégicas e
realizar o encaminhamento para o servico que ira realizar o acompanhamento
do adolescente se for necessario.

j) Estudo de caso natransferéncia
Realizado pela equipe técnica de referéncia do adolescente junto ao executor
da medida socioeducativa ou protetiva decretada pelo juizo a fim de dar

continuidade ao processo socioeducativo do adolescente.

3.5 Fluxograma das Atividades Basicas das Unidades de Internacao
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a) Documentos imprescindiveis
para ingresso e permanéncia de
adolescentes nas Unidades de
Internacéo
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a) Documentos imprescindiveis para ingresso de adolescentes nas
Unidades de Internacéao

| — Copia da Certiddo de nascimento ou outro documento de identificacao
oficial;

Il - Auto de apreensédo em flagrante ou boletim de ocorréncia circunstanciado;

lIl - Nota de pleno e formal conhecimento de atribuicéo de ato infracional;

IV - Oficio da delegacia de policia, contendo a indicacdo da data e horario da
apreensao;

V - Representacéo oferecida pelo Ministério Publico;

VI - Deciséao judicial que decretou a Internacdo Provisoria, Internacdo Sancéao
ou Regressao de Medida Socioeducativa,

VII — Guia de execucdo da medida socioeducativa;

VIII - Laudo do exame de corpo de delito de lesbes corporais;

IX - Sentenca que decretou a medida socioeducativa de internacao;

X - Guia de internacéo expedida pela autoridade judiciaria que tenha aplicado a
correspondente medida;

Xl — Cl expedida pelo Nucleo de Gestdo de Vagas e Assisténcia Juridica
(Najur) do lases com a designacdo do Programa de Atendimento

Socioeducativo.
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b) Acolhimento

Realizado por representante da equipe de seguranca, da equipe técnica e da
equipe gestora para apresentacdo das regras e normas da Unidade
Socioeducativa, entrevista com adolescente, além da entrega do kit, do manual

do socioeducando, recebimento e guarda dos pertences e insercdo na moradia.

c) Acolhimento familiar

Tem o objetivo de informar ao familiar/responsavel sobre as regras e
procedimentos gerais da Unidade, realizar entrega de documentos orientadores
e informativos do processo socioeducativo e apresentar a Unidade.

d) 1° atendimento
Realizado pela equipe técnica de referéncia do adolescente. Levantamento de
dados e demandas do adolescente que subsidiardo o Plano Individual de
Atendimento (PIA).

e) Insercdo na jornada pedagogica
Insercdo de forma gradativa nas atividades de escolarizacéo, oficinas, grupos,

cursos profissionalizantes, atividades de esporte, cultura e lazer.

f) Visita domiciliar

Tem como objetivo principal identificar a constituicdo de vinculo familiar e
comunitario, além de conhecer o territério e a oferta de servicos voltados a
essa familia. Compreender a dinamica familiar € imprescindivel para a

elaboracao da Avaliacéo Interdisciplinar do adolescente.

g) Estudo de caso
Realizado pela equipe técnica de referéncia do adolescente a fim de subsidiar
a construcdo do Plano Individual de Atendimento e para orientar a equipe ao

longo de todo o acompanhamento socioeducativo do adolescente.
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h) Construcéao do PIA

Na fase inicial, a equipe técnica de referéncia € responsavel pela elaboracao
do PIA com a participacao efetiva do adolescente e sua familia que devera ser
encaminhado ao Sistema de Justica até 45 dias a partir da decretacao da

medida socioeducativa de internagao.

i) Inicio da Construcdo do projeto de vida

A Fase Intermediaria aborda a histéria de vida do socioeducando e inicia-se a
construcédo do seu projeto de vida, contendo seus sonhos, metas, desejos e
ambicdes em relacdo ao seu futuro e definindo os caminhos que devem ser

percorridos para atingi-los.

j) Consolidacéo do projeto de vida

Na Fase Conclusiva, o projeto de vida do socioeducando sera consolidado,
demonstrando estar disposto a refletir sobre o ato infracional cometido e o
impacto dele na sua vida e na vida de sua familia, propondo e buscando

mudancas efetivas na sua convivéncia familiar e comunitaria.

k) Preparacéo para Visitas Monitoradas

Na Fase Conclusiva, uma das formas de reinsercdo gradativa do adolescente
no seu meio familiar e comunitario é a Visita Monitorada. Ela tem como objetivo
o desenvolvimento de competéncias e habilidades do adolescente e da familia

para o desligamento e reinsercao familiar e comunitaria.

I) Extingdo ou Progresséo de Medida Socioeducativa

Em caso de extin¢do, a equipe de referéncia da Unidade disponibilizara o PIA e
0s Relatérios Avaliativos no sistema SIASES para que a equipe da
Subgeréncia de Liberdade Assistida, Prestacdo de Servico a Comunidade e
Atendimento ao Egresso (Subate) possa dar continuidade ao
acompanhamento, agora enquanto egresso. No caso de Progressdo de
Medida, a equipe de referéncia deve disponibilizar o PIA para a equipe

responsavel pelo acompanhamento da medida onde o socioeducando for
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encaminhado.

3.6 Fluxograma das Atividades Béasicas das Unidades de Semiliberdade

c) Documentos imprescindiveis
para ingresso e permanéncia de
adolescentes nas Unidades de
Semiliberdade
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a) Estudo de caso inicial

Antes do acolhimento ao socioeducando na Unidade de Semiliberdade, devera
ser realizado Estudo de Caso entre as equipes da unidade de origem e da
Unidade de recebimento, com o objetivo de dar continuidade ao trabalho ja

desenvolvido e identificar fatores de risco e de protecéo ao adolescente.

b) Acolhimento

Compete a equipe técnica realizar o Acolhimento Inicial do adolescente junto
de um Educador/Agente Socioeducativo e registra-lo em formulério proprio. O
socioeducando receberd o Manual do Socioeducando, assinard o Pacto de
Convivéncia, bem como serd orientado sobre as regras, normas,
funcionamento da Unidade e processamento da Medida Socioeducativa.

Devera contemplar informacbes sobre eventuais conflitos com outros
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socioeducandos e no territério da Unidade de Semiliberdade.

c¢) Documentos imprescindiveis para insercdo de socioeducando nas
Unidades de Semiliberdade

| — Copia da Certiddo de nascimento ou outro documento de identificagédo
oficial;

Il - Auto de apreenséo em flagrante ou boletim de ocorréncia circunstanciado;

lIl - Nota de pleno e formal conhecimento de atribuicdo de ato infracional;

IV - Oficio da delegacia de policia, contendo a indicacédo da data e horario da
apreensao;

V - Representacao oferecida pelo Ministério Publico;

VI - Decisao judicial que decretou a Medida Socioeducativa de Semiliberdade;
VIl — Guia de execuc¢ao da medida socioeducativa,

VIII - Laudo do exame de corpo de delito de lesGes corporais;

IX - Cl expedida pelo NAJUR com a designacéo do Programa de Atendimento
Socioeducativo.

X — Prontuario do socioeducando com 0s registros técnicos provenientes da

Unidade de Internacao Provisoria.

d) Adaptacéo

O socioeducando ficara, durante um periodo maximo de sete dias, somente em
atividades internas, com excecao das demandas de urgéncia e emergéncia em
salde e eventuais convocacodes do Sistema de Justica, visando a adaptacéo a

rotina da Unidade e a preparacdo para o retorno ao convivio comunitario.

e) Acolhimento familiar

Informar a familia sobre a admissdo do adolescente na Unidade, repassando
as principais regras para a visita e agendando o acolhimento familiar no qual
deverdo ser repassadas as demais informacGes sobre a medida. O
acolhimento € realizado pela equipe técnica, devera ser registrado em
formuldrio proprio e objetiva informar e orientar quanto a Medida

Socioeducativa de Semiliberdade, bem como os procedimentos que deverao
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ser cumpridos durante o acompanhamento ao adolescente. Nele é feita a

entrega do Manual da Familia.

f) Insercdo na jornada pedagogica

Apéds o acolhimento, o socioeducando sera inserido na Jornada Pedagdgica
coletiva e, no decorrer da Medida, ser& elaborada sua Jornada Individual, em
acordo com seu PIA.

g) Visita Domiciliar

Consiste na visita técnica a residéncia dos responsaveis pelo socioeducando,
objetivando na Fase Inicial conhecer a familia do socioeducando, identificar as
demandas familiares e realizar o0s encaminhamentos pertinentes. A
compreensao da dinamica familiar € essencial para nortear a construcdo do
PIA. Nas fases Intermediaria e Conclusiva objetiva a ampliagcdo da coleta de
dados socioecondmicos e da realidade sociofamiliar em que aquele
adolescente esta inserido. E fundamental para a liberagdo do socioeducando

para visita a residéncia dos familiares no final de semana.

h) Estudo de Caso
Realizado entre os integrantes da equipe técnica e de seguranca da Unidade
de Semiliberdade com o objetivo de subsidiar o Plano Individual de

Atendimento.

i) Construcéo e envio do PIA

E essencial a participacdo de toda a comunidade socioeducativa da
Semiliberdade, com énfase no socioeducando e seus familiares. O PIA deve
ser enviado ao Poder Judiciario em até 45 dias corridos da data de aplicacéo

da medida de Semiliberdade.

j) Visita dos familiares do socioeducando na Unidade
Nos primeiros 30 dias, o socioeducando recebe a visita dos familiares na

Unidade no dia e pelo periodo estabelecido pelo Programa de Atendimento. A
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visita a Unidade também acontece caso 0 adolescente se envolva em
Ocorréncias que, ap0s avaliacdo da equipe, o impecam de fazer a visita a

residéncia dos familiares.

k) Visita do socioeducando a residéncia dos familiares no final de semana
Na Fase Inicial o socioeducando vai a residéncia dos familiares apés 30 dias
do acolhimento. A visita é realizada pela manha e retorna no inicio da noite. E
necessario o acompanhamento de um familiar na ida e no retorno com horarios
previstos a serem cumpridos e ap0és assinatura do Termo de Responsabilidade

pelo familiar responsavel.

[) Orientagao Profissional

Na Fase Intermediaria do Programa devem ser aplicadas técnicas de
orientagdo profissional, onde serdo identificadas as aptiddes e interesses
profissionais do adolescente, oportunizando ao mesmo o conhecimento sobre
as diversas possibilidades de insercdo profissional que poderdo ser a ele

aplicadas.

m) Insercdo no mercado de trabalho/profissionalizacao

A partir da Fase Intermediaria, a equipe técnica e gestdo da Unidade,
juntamente a Subgeréncia de Profissionalizacdo, Esporte, Cultura e Lazer
(Sprec) e a Subate realizam esta atividade com o objetivo de inserir os
socioeducandos em cursos profissionalizantes e mercado de trabalho. Podera
ser efetivado por meio de estagios, empregos e demais atividades correlatas.

Essa etapa deve estar de acordo com o PIA do socioeducando.

n) Avaliacdo do socioeducando
Para fins de avanco, manutencéo ou regressao de fase. Acontece na transicao

tanto da inicial para a intermediaria quanto desta para a conclusiva.

0) Construcéo do Projeto de Vida

Apds os atendimentos e as demais atividades da Fase Intermediaria terem
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trabalhado pontos da histéria de vida do socioeducando, inicia-se a construcéo
do projeto com as expectativas futuras apresentadas pelo socioeducando apo6s
o cumprimento de Medida Socioeducativa de Semiliberdade.

p) Extingdo ou Progresséo de Medida Socioeducativa

Em caso de extincdo, a equipe da Unidade deverd encaminhar o PIA do
socioeducando para a Equipe da Subate, para que esta possa dar continuidade
ao acompanhamento, agora enquanto egresso. No caso de Progressao da
Medida, a equipe da Unidade de Semiliberdade deve repassar o PIA para a
equipe responsavel pelo acompanhamento da Medida onde o socioeducando
for encaminhado. Em ambas as situacfes é importante um novo Estudo de
Caso para repassar mais detalhadamente os investimentos realizados a fim de

gue o socioeducando nao tenha perdas.
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4, Acompanhamento Técnico nas Unidades Socioeducativas

O Acompanhamento Técnico pode ser entendido como o conjunto de
atendimentos e intervencdes técnicas, desenvolvidas de forma continuada e
sistematizada, pelo periodo de cumprimento da Medida Socioeducativa (MSE)
ou ap6s o cumprimento, na modalidade de acompanhamento ao egresso. No
Acompanhamento Técnico, cada socioeducando € referenciado por uma
equipe técnica formada por assistente social, assistente juridico, pedagogo e
psicologo.

Reconhecidas as especificidades que definem a atuacdo de cada
categoria  profissional contemplada no bojo do acompanhamento
socioeducativo, convém destacar que a pratica socioeducativa € orientada por
diretrizes gerais que foram elencadas no Sinase naquilo que compete aos
Parametros da Gestdo Pedagogica no Atendimento Socioeducativo.

Avaliamos pertinente pontuar trés das 12 diretrizes descritas no Sinase.
A escolha dessas e ndo das demais tem uma justificativa pontual: elas
abordam tematicas delicadas e se aproximam de pontos criticos do

acompanhamento técnico socioeducativo, a saber:

- O respeito e 0 reconhecimento a singularidade do socioeducando, os
guais estdo pautados eminentemente no binbmio Exigéncia e Compreensao.
Assim, exigir dos adolescentes esses principios € uma forma de reconhecer
suas habilidades e de potencializar sua capacidade de superacdo. No entanto,
€ preciso compreender seu potencial e respeitar seu processo de crescimento

pessoal;
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- A Diretividade no Processo Socioeducativo, o qual pressupde que técnicos
e educadores devem ser as autoridades competentes no direcionamento das
acOes socioeducativas. A garantia da participacdo do socioeducando e o
estimulo ao didlogo sédo os elementos que primordialmente distanciam o risco
eminente de misturar o exercicio da funcdo de autoridade do socioeducador
com o carater autoritario de uma funcao de lideranca;

- Por fim, o uso da Disciplina como instrumento norteador do sucesso da acéo
socioeducativa. A disciplina deve ser encarada como a viabilizadora da
realizacédo do projeto coletivo e individual, como condi¢ao para que os objetivos
compartilhados sejam conquistados. Para tanto, os acordos de convivéncia
devem ser claros, as normas disciplinares devem ser construidas e definidas
preferencialmente com a participacdo da comunidade socioeducativa.

A equipe de referéncia € responsavel pelo acompanhamento ao
socioeducando, durante todo o processo de cumprimento da medida
socioeducativa, onde sdo desenvolvidas acdes coerentes com 0s conteudos
programaticos da legislacdo que regulamenta e orienta a execucao das
medidas socioeducativas (CF/88, Ecriad, Sinase). Além dos referenciais legais,
devem ser buscadas as orienta¢cdes contidas no Projeto Politico Pedagogico
Institucional (PPPI) e no Programa de Atendimento Socioeducativo, em acordo
com o tipo de medida.

O trabalho técnico na socioeducacdo deve ser pautado por principios
gue referenciam posturas profissionais éticas. Orientados nesses principios,
devem ser buscados espacos de valorizacdo do socioeducando em relacéo a si
mesmo, em relacdo aos outros e em suas relacdes sociais, como fatores
primordiais para o desenvolvimento de suas capacidades de ressignificar
valores.

Cabe ressaltar que acompanhar o adolescente em cumprimento de
medidas socioeducativas € trabalhar na perspectiva da compreensdo do
adolescente enquanto sujeito de direito e evidenciando a singularidade propria
de cada suijeito.

E por meio do estabelecimento de vinculo afetivo-profissional entre o
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adolescente e a equipe técnica, que o acompanhamento socioeducativo pode
promover processos reflexivos e viabilizar a ressignificagdo da trajetoria de vida
do socioeducando. A medida que o acompanhamento socioeducativo vai
viabilizando reflexdo e ressignificacdo, progressivamente, também se deve
resgatar e promover o fortalecimento dos vinculos com a familia e a
comunidade/territério onde o socioeducando esté inserido. Por esta via também
sera possivel mapear e acionar a rede de servigcos por meio das quais serao
estabelecidas parcerias com a familia, comunidade e demais politicas publicas.
A socioeducacdo precisa pautar-se pela construcdo coletiva e pensar o
socioeducando em todas as suas dimensoes.

Para realizar o acompanhamento, o profissional utiliza-se de
ferramentas, instrumentos e técnicas tais como: acolhimento,
atendimento/acompanhamento a familia, atendimento ao socioeducando, visita
domiciliar, visita assistida, intervencéo técnica para manejo de crise, mediacao
de conflito e outros.

Importante evidenciar que, embora o acompanhamento técnico seja de
carater continuado e sistematizado, temos no Atendimento Inicial realizado no
Ciase, ainda quando o adolescente é apreendido em flagrante de ato
infracional e aguarda a Audiéncia de Apresentacdo, um conjunto de
intervencbes técnicas que visam conhecer o contexto sociofamiliar do
adolescente e orientad-lo a respeito dos procedimentos juridicos anteriores e
posteriores a Audiéncia de Apresentacao.

O tempo de permanéncia do adolescente no Ciase € curto, maximo de
24h, todavia, realiza-se o acolhimento pela equipe técnica, no qual € iniciado o
processo reflexivo acerca de seus atos, consequéncias, escolhas e
possibilidades para o futuro. As informacdes coletadas nos acolhimentos,
também subsidiam a confeccdo do relatério a ser encaminhado para a
Defensoria Publica, Cartorio da Unidade Judiciaria do Ciase e inserido no
SIASES.

Quando o adolescente é liberado em Audiéncia de Apresentacdo, é
realizado atendimento técnico com ele e sua familia visando uma reflexdo a

respeito da experiéncia vivenciada e as consequéncias desta nas relacdes
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sociais e familiares. Esse € o0 momento de orientar a familia a respeito do que
foi designado em audiéncia, sobre o fluxo processual e realizar os
encaminhamentos, caso haja alguma determinacédo (insercdo em escola,
medida socioeducativa em meio aberto, medidas protetivas, dentre outras)
constante na audiéncia. A equipe também realiza encaminhamentos para a
rede socioassistencial de acordo com a demanda identificada no acolhimento
ao adolescente e/ou apresentada pela familia.

Nos casos em que o adolescente recebe manutencdo da internagao
proviséria na Audiéncia de Apresentacao, a familia ou responsavel é atendida
pela equipe técnica para orientacdo a respeito do fluxo processual e das
informacgdes relativas a transferéncia para a Unidade de Internacdo Proviséria
(Unip 1) e orientagcdo minima para visitagdo naquela Unidade.

As intervencdes técnicas e relatérios realizados pela equipe do Ciase
contribuem para o posterior acompanhamento técnico a ser realizado pela

Unidade de Internacao Provisoria.

4.1 Do Registro de Atividades (SIASES)

Atendendo a obrigatoriedade de controle e fornecimento regular de
dados necessarios ao povoamento e atualizacdo do Sistema Nacional de
Informacbes sobre o atendimento socioeducativo, de acordo com o que
preceitua a Lei 12.594/12, o lases possui um sistema préprio, o Sistema de
Informacgéo do Atendimento Socioeducativo do Espirito Santo (SIASES).

O SIASES consiste em uma tecnologia de informacdo que viabiliza o
acesso rapido e em tempo real de diferentes setores, unidades e instituicoes,
informacBes de ambito individual, familiar, social, econémico, educacional,
cultural, juridico e de saude, com a agregacdo de dados dos atendimentos
técnicos e o acesso as informacGes dos adolescentes de forma padronizada
pelos setores do lases.

Sera registrado no SIASES pelo cadastrador, todo adolescente que
estiver fisicamente acautelado nos alojamentos do Ciase, estando este
aguardando os tramites legais de atendimento pelo Ministério Publico,

delegacia especializada ou juizado. Nas Unidades do interior do Estado, onde
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ainda néo existe o Ciase, este cadastro ocorrerd no momento de entrada nas
unidades de internagéo provisorias.

E inserido no SIASES toda a documentacdo que ocasionou a entrada do
adolescente no lases, bem como as evolugdes de seu processo juridico e suas
movimentacdes fisicas, como transferéncia, fugas e liberacdes.

O sistema possibilita o registro dos Programas/Medidas Socioeducativas
gue sao decretados ao adolescente, controlando o tempo de cumprimento em
cada um. Na evolugdo processual, sdo registradas as audiéncias, guias,
sentencas e alvaras de liberacdo, além de se permitir o registro dos relatérios
gue sdo encaminhados ao Sistema de Justica, como os relatérios reavaliativos,
estudo de casos, Plano de Atendimento Individual (PIA), dentre outros.

Os atendimentos técnicos realizados com o adolescente serdo
registrados no sistema, assim como os as atividades de ac¢Oes educativa,
cursos, oficinas e palestras, tornando o prontuario online e Unico para cada
adolescente, contendo as informacdes necessarias, permitindo a visualizacéo
das acbes durante todo o periodo que esteve em cumprimento de algum
programa/medida socioeducativa, desde a entrada até a liberacdo do

adolescente do lases.

4.2 Acolhimento

E o momento inicial que oportuniza ao adolescente conhecer a medida
socioeducativa que ira cumprir. Também deve buscar esclarecer os
compromissos que deverdo ser assumidos com o processo de reintegracao e
reinsercao social.

O acolhimento deve ser planejado cuidadosamente, para que seja
realizado de forma humanizada e qualificada. E um momento no qual sio
iniciadas as reflexdes sobre as atitudes que vao permear todo o processo de
cumprimento da medida socioeducativa. E necesséario que os profissionais
responsaveis pelo acolhimento atentem-se para a importancia deste contato
inicial, assumindo atitudes facilitadoras de acolhida capazes de transmitir
seguranca e apoio ao adolescente.

No momento do acolhimento, o adolescente deve ser tratado pelo nome, seus
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dados pessoais e suas demandas iniciais devem ser levantadas, na
perspectiva de que seu estado emocional possa ser captado, observado. Nao
cabem, nesse momento, posicionamentos pré-concebidos em relacdo ao ato
infracional ou outros constrangimentos pejorativos.

A equipe acolhedora precisa estar atenta para a situacdo em que o
adolescente se encontra e preparada para realizar intervencdes e/ou
encaminhamentos necessarios para atender possiveis demandas identificadas.
As alteracdes podem ser fisicas (estado geral de saude, como dor, febre,
lesbes, tosse, doencas e tratamentos pregressos) e/ou e emocionais
(ansiedade, agitacdo psicomotora, medo, lucidez e orientacdo no tempo e no
espaco). Também pode haver demandas sociais emergenciais que vao
contribuir para as alteracdes fisicas e emocionais descritas acima. E preciso
dar encaminhamento a elas.

Nas unidades de internacao provisoria, durante o acolhimento, ocorre a
confeccdo do diagnostico inicial, orientagcbes sobre o procedimento de
apuracao de ato infracional e sobre procedimentos de seguranca da unidade.

Nas unidades de internacdo, revisam-se e atualizam-se as informacoes
prestadas pelo adolescente no diagnadstico inicial e do relatério polidimensional.

Em ambas, sdo apresentadas ao adolescente as regras e normas de
funcionamento da Unidade (Manual do Socioeducando), sendo realizada
também a verificacdo de eventual rivalidade que possa colocar em risco sua
seguranca e/ou integridade fisica.

Apesar de figurar como momento distinto de recebimento do
socioeducando na unidade, importante ressaltar que durante o cumprimento da
medida socioeducativa varios serdo 0s momentos de acolhimento ao
socioeducando (mudanca de fase, transferéncia de unidade, transferéncia de
moradia, etc).

Apébs o término do acolhimento, sera o socioeducando em cumprimento
da medida socioeducativa inserido nas atividades coletivas, levando-se em
conta os critérios de convivéncia institucional, gravidade da infracao,
compleicdo fisica e de idade, dados esses que sdo coletados durante o
acolhimento.
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4.3 Atendimento / Acompanhamento a familia

A participagéo e a corresponsabilidade da familia na vida da crianca e do
adolescente € tdo importante que € destacada na Constituicdo Federal em seu
artigo 227:

“E dever da familia, da sociedade e do Estado assegurar & crianca,
ao adolescente e ao jovem, com absoluta prioridade, o direito a vida,
a salde, a alimentacdo, a educacdao, ao lazer, a profissionalizagédo, a
cultura, a dignidade, ao respeito, a liberdade e a convivéncia familiar
e comunitéria, além de coloca-los a salvo de toda forma de
negligéncia, discriminacdo, exploracdo, violéncia, crueldade e
opressdo. (Redagdo dada Pela Emenda Constitucional n® 65, de
2010)".

E também no Ecriad, em seu artigo 4°:

“E dever da familia, da comunidade, da sociedade em geral e do
poder publico assegurar, com absoluta prioridade, a efetivacdo dos
direitos referentes a vida, a saude, a alimentacdo, a educacao, ao
esporte, ao lazer, a profissionalizacdo, a cultura, a dignidade, ao

respeito, a liberdade e a convivéncia familiar e comunitaria”.

Isto significa que a familia deve ser trabalhada como parte essencial dos
processos interventivos e dos objetivos da medida socioeducativa. E preciso
trabalhar com a familia para que esta possa identificar e compreender as
situacBes que propiciaram o envolvimento do adolescente com o ato infracional
e assim buscar o rompimento com as condi¢cdes que o levaram a cometer o ato
infracional. Nesse sentido, ha um processo de corresponsabilizacédo da familia,
gue passa a compreender a importancia de sua participacdo na vida do
adolescente durante o cumprimento da MSE.

A equipe técnica, de forma permanente e progressiva, deve promover a
funcao protetiva da familia por meio do fortalecimento dos vinculos e garantir o

acesso e usufruto de direitos. Para tanto, cabe a equipe de referéncia do

socioeducando conhecer a dinamica familiar, identificar demandas e realizar
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intervencbes e encaminhamentos para a rede de servigcos publicos e/ou
privados quando se fizer necessério.

No primeiro momento, o contato com a familia € realizado por telefone, a
fim de comunicar, de forma oficial, a entrada do adolescente no sistema
socioeducativo. Nesse momento sdo passadas as informacdes sobre as regras
e normas da visita familiar, é solicitada copia de documentos do adolescente e
séo feitos os esclarecimentos iniciais sobre a permanéncia do adolescente na
unidade. E importante que o técnico responsavel esteja preparado para este
momento que, além de passar as informacdes, deve transmitir tranquilidade e
motivar a familia a comparecer na visita semanal. E desta forma que se inicia
a aproximacdo com o contexto familiar do adolescente.

Destaca-se que o contato por telefone, embora seja um meio rapido e
facil de acesso a familia, ndo deve ser adotado como instrumento exclusivo de
acompanhamento.

Outras instrumentalidades devem ser utilizadas, como a¢cbes em grupos,
acOes comunitarias e acOes individualizadas. Nesse sentido, a abordagem
familiar deve conter aspectos que permitam a equipe técnica identificar as
potencialidades da familia, reconhecer as suas competéncias, suas
possibilidades e o seu papel no processo socioeducativo.

Este processo deve favorecer o fortalecimento e/ou reestabelecimento
dos vinculos afetivos no contexto familiar, para que sejam preparadas e

organizadas as condi¢cfes para o retorno do socioeducando ao seu convivio.

4.4 Atendimento ao Socioeducando

E uma acdo imediata de prestacdo ou oferta de atencdo, com vistas a
resposta qualificada de uma demanda do socioeducando e/ou de sua familia.
Neste sentido, qualquer membro da comunidade socioeducativa pode realizar

atendimento, no limite de sua funcdo. No entanto, € importante garantir a

postura educativa.
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O adolescente deve ser reconhecido como um ser social em constante
crescimento, mudanga e em movimento nos grupos sociais. Partindo-se desse
entendimento, a abordagem socioeducativa também deve buscar a
estimulacdo do socioeducando para a avaliagdo critica de sua realidade,
reconhecendo-se como ser atuante e responsavel por suas ac¢des. Com o
desenvolvimento destes aspectos, o0 carater pedagogico da medida
socioeducativa passa a contemplar junto ao sujeito atendido, a construgcédo da
relacdo empética deste com todos os envolvidos no processo, promovendo sua
responsabilidade e envolvimento genuino com seu processo de incluséo social.

O atendimento realizado pela equipe técnica pode ocorrer de forma:

- Individual - com o objetivo de trabalhar as questdes individuais do
adolescente e/ou da familia, sob a Gtica de apenas uma disciplina;

- Interdisciplinar - com o objetivo de trabalhar as questdes individuais do
adolescente e/ou da familia, sob a Gtica de duas ou mais disciplinas;

- Grupo - para trabalhar as questbes coletivas, possibilitar o exercicio da

convivéncia com uma ou mais disciplinas.

4.5 Visita Domiciliar

A visita domiciliar € uma pratica profissional que tem como objetivo de
iniciar a aproximacdo com a familia e conhecer a sua situacao
socioeocondmica, sua relacdo com a comunidade e mapear a rede de servicos
do territério, bem como entender a dinamica psicossocial familiar. Além disso, a
visita domiciliar também pode permitir a informacdo dos riscos possiveis do
adolescente no seu territério de pertencimento.

Ela deve ser planejada com racionalidade e respeito a familia visitada. E
necessario que o profissional tenha clareza do motivo da visita e realize
agendamento prévio. Para a realizacdo de visita domiciliar por mais de um
profissional, a equipe deve avaliar a pertinéncia de mais de uma categoria na
mesma visita, bem como cuidar para que esta seja 0 menos invasiva possivel.
O tempo da visita também € importante, o profissional deve cuidar para que a
visita leve o tempo necessario para atender a demanda que a motivou. Garantir

uma visita com o tempo de qualidade e bem direcionado € garantia de bom uso
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dos recursos.

4.6 Visita Assistida

A visita assistida possui como finalidade primordial o fortalecimento de
vinculo, entretanto, se caracteriza pela presenca do técnico de referéncia que
terd o objetivo de mediar as relacdes entre 0s sujeitos presentes e/ou realizar
leitura da dinamica das relagbes estabelecidas entre os mesmos.

Assim, a visita assistida se apresenta como momento privilegiado para a
construcdo de conhecimento sobre a dinamica entre os sujeitos da interacao,
0s conteudos trazidos, as respostas emocionais, os conflitos, as expressdes
corporais, 0s comportamentos e papeis desempenhados por cada pessoa,
dentre outras questdes que podem emergir durante esse encontro, realizando
intervengbes quando necessario. As visitas assistidas podem ocorrer a
qgualquer momento por avaliacdo da equipe de referéncia elou por
determinacao judicial.

Originalmente, a visita assistida era utilizada para visitantes que nao
tinham condicdes fisicas, emocionais, circunstanciais ou ainda ndo haviam sido
cadastrados para realizacdo da visita familiar regulamentar. Atualmente, no
lases esta modalidade de visita passou a ser utilizada também como estimulo
aos socioeducandos, a medida que avancam nas fases do programa de
atendimento. As autorizacdes desta visita devem passar pela avaliacdo da
equipe de referéncia e ter autorizacdo da geréncia da Unidade. Elas ocorrem
com a frequéncia apontada nos programas de atendimento ou pelos técnicos

gue acompanham o processo socioeducativo do adolescente.

4.7 Visita Monitorada

A visita monitorada constitui-se como um estimulo/beneficio da Fase
Conclusiva do Programa Institucional de Internacdo, tendo como objetivo o
fortalecimento do vinculo familiar e comunitario do socioeducando, para a
reinsercao gradativa do adolescente ao seu contexto sociofamiliar.

A visita monitorada configura-se ainda como uma “conquista

pedagogica’ resultante de uma analise triangular composta pelo contexto do
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adolescente, contexto familiar e do poder judiciario.

O carater monitorado manifesta-se a partir do planejamento da jornada
pedagdgica, ambientes e itinerdrio a ser percorrido pelo adolescente, bem
Como as pessoas as quais o socioeducando terd contato no periodo da visita.

Esse planejamento é elaborado pela equipe técnica em conjunto com
adolescente e familia, os quais se comprometem a cumprir as atividades e
horarios estabelecidos na programacdo da Visita Monitorada, conforme
pactuados no Termo de Responsabilidade assinado pelas partes.

No decorrer da visita, a equipe de referéncia podera entrar em contato
com o adolescente e familia a qualquer momento, além de realizar visitas aos
locais definidos na programacéo da visita monitorada.

Quanto ao tempo da visita monitorada, este é definido de forma
progressiva, podendo iniciar com um turno do dia, passando para um dia
inteiro, depois final de semana e até um feriado prolongado.

Vale ressaltar que a visita monitorada pode ser suspensa a qualquer
tempo, no caso de avaliacdo bem fundamentada da equipe de referéncia. Essa
decisdo deve ser informada ao Sistema de Justica tdo logo seja tomada.
Registra-se ainda que a suspensao da visita ndo impede que outras tentativas
sejam realizadas, porém, recomenda-se que as novas experiéncias sejam
realizadas de forma gradativa, garantindo que o aumento do tempo de
convivéncia familiar seja novamente progressivo.

O desempenho do socioeducando na visita monitorada € o seu ultimo
grande desafio a ser cumprido durante a medida de internacdo, por isso,
recomenda-se que a elaboracdo do Relatorio Avaliativo final seja realizado
ap6s o cumprimento de pelo menos trés finais de semana integralmente sob a

companhia familiar.

4.8 Intervencao Técnica

Chamamos aqui de intervencdo o ato de proporcionar, por meio de um
ou mais atendimentos, a reflexdo sobre o comportamento e/ou fato especifico
ocorrido na rotina da unidade com o objetivo de romper ou interromper uma

trajetéria. E possibilitar o repensar e o refazer. Deve acontecer sempre que
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houver possibilidade durante o cumprimento da medida socioeducativa.

Convém ressaltar que dada a especificidade do contexto de crise em
gue se ddo as intervencOes técnicas, € relevante que os atendimentos
realizados possam ser pautados em atividades e recursos criativos com a
finalidade de promover um processo reflexivo em profundidade, viabilizando o
autoconhecimento, autocontrole e a autonomia do adolescente perante as
imposicdes da cultura grupal. Assim, sugerimos que caso haja viabilidade, o
setting tradicional da sala, mesa e cadeira, possa ser substituido por espacos
gue potencializem a introspeccdo e o exame profundo sobre as proprias
experiéncias.

A crise precisa ser entendida como oportunidade de motivar um
momento de reflexdo e cada oportunidade precisa ser aproveitada. Dentro do
tensionamento da unidade socioeducativa, muitas vezes, 0 que a principio
comparece como um pequeno incidente, se nao for interrompido no momento
certo, pode se transformar em um grande problema, por iSso € preciso pensar
preventivamente.

Nesse ponto é importante uma aproximagcdo da equipe técnica com a
equipe de agentes socioeducativos no sentido de dialogar para que as
intervencdes sejam coerentes e complementares. E importante lembrar que
gualquer medida sancionatodria dever ser pautada no que orienta a Instrucao de
Servico n° 0464-P, de 18/07/2012, que define o regulamento disciplinar Unico

das Unidades Socioeducativas do lases.

4.9 Do estudo de Caso

O estudo de caso é um momento rico de troca de informacdes sobre o
socioeducando, sua vida, sua familia, seus gostos, seus desejos, seus sonhos.
E a partir do estudo de caso que os profissionais da equipe conseguem ampliar
sua compreensao sobre o socioeducando atendido, pois cada profissional
exple suas observacdes, seu entendimento e sua proposta de intervencao.

Oliveira, et al, 2010, a respeito do Estudo de Caso, esclarece:

“No estudo de caso serdo sistematizadas as informagdes referentes
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ao contexto sociofamiliar de origem do adolescente, as circunstancias
da prética do ato infracional, suas aptidées, habilidades, interesses e
motivacdes, suas caracteristicas pessoais e condicdes para
superacao das suas dificuldades. O foco do estudo de caso é o
proprio adolescente, a sua historia, as suas caracteristicas, os afetos
e desafetos, os encontros e o0s desencontros, as rivalidades, os
envolvimentos na préatica de atos infracionais que marcaram sua vida.
Todos esses aspectos se constituem no ponto de partida e no ponto

de chegada de todas as a¢des socioeducativas.” (Pag. 62).

Com tudo isso, é fundamental a participacdo de todos os membros da
equipe técnica e do agente socioeducativo de referéncia no acompanhamento
do adolescente no estudo de caso. Esse recurso também deve ser realizado
rotineiramente ao longo da medida do socioeducando, uma vez que ele pode
embasar o planejamento da equipe técnica de referéncia para a mobilizacao de
outras metodologias, estratégias e ferramentas de intervencéo em cada caso.

Ressaltamos também a importancia do estudo de caso interinstitucional,
onde podemos aproveitar o investimento e o0 conhecimento de outros
profissionais acerca do atendimento ao socioeducando/a e/ou de sua familia.

O estudo de caso deve ser utlizado como forma cotidiana de
transferéncia de socioeducando para outras unidades e/ou mesmo para outras
medidas. Essa também € uma ferramenta importante para as equipes técnicas
guando o adolescente realiza mudanca das fases do Programa de Atendimento
das Unidades de Internacdo. O estudo de caso € um recurso muito eficaz de
possibilitar a continuidade do acompanhamento do socioeducando quando, por
gualquer circunstancia, se faz necesséario a mudanca da equipe de referéncia
do acompanhamento socioeducativo. Destacamos também a necessidade
imperiosa de sua realizacdo entre a equipe de referéncia e aquela que realiza

acompanhamento ao Egresso do Sistema Socioeducativo.

4.10 Instrumentos Técnicos Sugeridos
Com objetivo de orientar a execuc¢do técnica da medida socioeducativa

de internacdo nas Unidades Socioeducativas, baseado no Programa de
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Internacdo do lases, constituido por um sistema de fases, em consonancia com
a Resolugao N° 119/2006 do Conselho Nacional dos Direitos da Crianca e do
Adolescente (Conanda), a Resolugdo do Sinase, dividindo o percurso
socioeducativo em trés etapas: Inicial, Intermediéria e Conclusiva.

Orienta-se a utilizacdo dos seguintes instrumentos técnicos:

Fase Inicial

- Genograma: sao representacdes simbdlicas das relacbes entre 0s membros
de uma familia. Sdo diferentes das famosas arvores genealdgicas, pois
apontam ndo s6 os graus de parentesco como padrbes de comportamento,
atitudes e doencas fisicas e psiquicas. Configura-se como uma descri¢cao
representativa, resumida, das relacdes entre os membros de uma familia;

- Ecomapa: configura-se as relagdes e ligacdes da familia e de seus membros
com o meio e a comunidade local a qual pertencem, auxiliando na avaliacao
dos apoios e suportes disponiveis e sua utilizagdo pela mesma e, assim,

favorecer a realizacédo das acgdes interventivas necessarias.

Fase Intermediaria

- Montanha Russa: objetiva a recriagcdo de fatos da historia pessoal, dos
momentos em que aconteceram, 0s circulos repetitivos ao longo da vida,
permitindo uma ressignificacado destes valores apresentados;

- FOFA: a matriz FOFA (forcas, fraquezas, oportunidades e ameacas) € um dos
instrumentos empregados como subsidio para trabalhar diretamente com o
individuo, buscando informacdes a respeito de suas forcas e fraguezas
internas, de forma a melhorar oportunidades ou eliminar ameacas externas na

busca por objetivos.

Fase Conclusiva

- Projeto de Vida: é um instrumento que permite a decisdo de vida tomada na
liberdade a partir do que somos e daquilo que queremos ser. Ele € formado de
compromissos, determinamos e assumimos, com consciéncia, Visao,

sensibilidade, oportunidades, liberdade. Permite enxergar onde estamos, para
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onde queremos ir e o que devemos fazer. O Projeto de Vida é a organizacdo
das escolhas para poder viver intensamente: valores, principios, metas, na
busca constante e incansavel de responder o que jovem deseja ser e fazer na
vida, definindo o rumo, o significado maior, o sentido, a direcdo, os objetivos a

curto, médio e longo prazos.
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5. Plano Individual de Atendimento (PIA)

Conforme definicdo constante no art. 52 da Lei 12.594/2012, o Plano
Individual de Atendimento (PIA) é o instrumento de previsao, registro e gestao
das atividades a serem desenvolvidas com o adolescente em cumprimento das
medidas socioeducativas em regime de prestacao de servicos a comunidade,
liberdade assistida, semiliberdade ou internacao:

O PIA devera contemplar a participacao dos pais ou responsaveis, 0S
quais tem um dever de contribuir com o processo ressocializador do
adolescente, sendo esses passiveis de responsabilizacdo
administrativa, nos termos do art. 249 da Lei n°8069, de 13 de julho
de 1990 (Estatuto da Crianca do Adolescente), civil e criminal
(Sinase, 2012).

Nos termos da lei acima referida, a confeccdo do PIA €& de
responsabilidade da equipe interdisciplinar, tendo por base a participacao do
adolescente e seu ntcleo familiar. E importante ressaltar a participacéo de toda
a comunidade socioeducativa para o bom desempenho desse processo.

Durante o cumprimento das medidas socioeducativas, o PIA €& a
instrumentalizacdo do projeto de vida do adolescente, onde serdo elaboradas
metas elencadas pelo socioeducando que serdo desenvolvidas durante o
cumprimento de sua medida. Tem a finalidade de orientar o adolescente no
redirecionamento do seu desenvolvimento biopsicossocial, uma vez que
oportuniza reflexdes e um reposicionamento frente a sua trajetéria de vida na
perspectiva de que € um sujeito de direitos e de deveres sociais e
institucionais.

Nesta dinamica, o PIA também contribui para uma mudanca de
paradigma institucional, uma vez que deve buscar compreender cada
adolescente enquanto pessoa, revestido de sua singularidade, que tem um
plano construido com ele e para ele, segundo o Manual do Departamento Geral
de Acdes Socioeducativas do Rio de Janeiro.

Em seu sentido mais amplo, o PIA do adolescente em cumprimento de
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medida socioeducativa de privacéo de liberdade agrega dimensdes que vao ao
encontro do Principio da Brevidade (art.35, Sinase) consistindo num
instrumento para a liberdade, onde socioeducando, ao alcancar gradativamente
as suas metas, a partir da reavaliacdo do juiz de execucdo, podera retomar a
sua liberdade, reduzindo os danos psicoldgicos decorrentes de uma privagao
de liberdade.

5.1 Construcéo do PIA
A construcao do PIA significa, em primeiro lugar, que uma vez inserido
em um programa socioeducativo, o adolescente deve ser avaliado para a
identificagdo de suas potencialidades, interesses e necessidades. Este
instrumento é elaborado a partir dos elementos colhidos desde o primeiro
atendimento do socioeducando: o acolhimento, atendimentos individuais,
atendimentos a familia, visita domiciliar, a avaliacao interdisciplinar e estudo de
caso.
Para sua elaboracdo, é importante que previamente tenha sido priorizado

na Avaliacdo Interdisciplinar do adolescente as seguintes areas:

- Psicoldgica: destacando suas necessidades, capacidades, avancos e
retrocessos;

- Social: relacbes sociais, familiares e comunitarias, aspectos dificultadores e
facilitadores da incluséo social. Abordar aspecto socioeconémico da familia;

- Pedagdgica: metas relativas a escolarizacdo, profissionalizacéo, cultura,
lazer, esporte, oficinas e autocuidado. Enfoca os interesses, potencialidades,
dificuldades, necessidades, avancos e retrocessos que orientardo na
pactuacao de novas metas;

- Saude fisica e mental: histérico clinico, avaliacdo, tratamento, e
encaminhamentos necessarios;

- Juridica: situacao processual e providéncias necessarias.

A elaboracdo do PIA se fundamentard nessas informagfes, mas tem que
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ser realizada em conjunto com o adolescente e sua familial. Para tanto, é
imprescindivel que ambos sejam preparados para o momento de elaboracéo
desse documento, sendo importante ressaltar a relevancia desta construcao,
por ser esse 0 instante em que as partes assinam um pacto juridico-simbdlico
em toda sua extenséo.

No PIA, deveréa constar as metas e objetivos declarados pelo adolescente; a
previsdo de suas atividades de integracéo social e/ou capacitagdo profissional,
as atividades de integracdo e apoio a familia; as formas de participacdo da
familia para a efetivacdo do PIA; as medidas especificas de atencdo a sua
saude; e os resultados da avaliagéo interdisciplinar.

Aos profissionais compete estimular o desenvolvimento das metas
relacionadas aos varios aspectos da vida (metas objetivas e subjetivas), dentre
elas: saude fisica e mental, autoimagem, relacionamento interpessoal,
profissionalizagéo, trabalho, esporte, cultura, relacdo familiar, relacdes afetivas

e relacdes comunitarias, conforme a Lei 12.594/12:

Art. 54, Constardo do plano individual, no minimo:

| - os resultados da avaliagdo interdisciplinar;

Il - os objetivos declarados pelo adolescente;

Il - a previsdo de suas atividades de integracdo social ef/ou
capacitagdo profissional;

IV - atividades de integracdo e apoio a familia;

V - formas de participacdo da familia para efetivo cumprimento do
plano individual; e

VI - as medidas especificas de atencéo a sua salde.

E constardo ainda, conforme a lei 12.594/12:

Art. 55. Para o cumprimento das medidas de semiliberdade ou de
internacao, o plano individual contera, ainda:
| - a designacdo do programa de atendimento mais adequado para o

cumprimento da medida;

1 pardgrafo Unico do artigo 52 e caput do artigo 53.
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Il - a definigdo das atividades internas e externas, individuais ou
coletivas, das quais o adolescente podera participar; e
lll - a fixagdo das metas para o alcance de desenvolvimento de

atividades externas.

5.2 Dos desafios para a construcéo e execucgéao do PIA
I- Prazo do PIA
Conforme paragrafo Unico do artigo 55 da Lei 12.594/12:

“O PIA se formaliza através de um documento, o qual devera ser
encaminhado ao Poder Judiciario no prazo maximo de 45 (quarenta e
cinco) dias, contados do inicio do cumprimento da medida
socioeducativa da internagéo”.

O primeiro desafio em relagéo a confecgdo do PIA é o exiguo prazo legal
de 45 dias para apresentacdo do plano. E uma ferramenta permeada de
complexidade, cujo prazo legal nem sempre é suficiente para elaboracédo de
um plano que contemple todas as especificidades do adolescente, tendo em
vista sua condicdo especial de ser humano em desenvolvimento e seu contexto
social.

Diante disso, o prazo pode néo ser suficiente para que o socioeducando
possa desenvolver uma reflexdo acerca da problematica na qual se encontra,
pela dificuldade de compreender que esta cumprindo uma medida de
internacdo que pode variar até trés anos.

Este desafio deve ser superado por meio do aproveitamento de todo o
levantamento de informacfes e do investimento realizado pela equipe da
unidade de internacdo provisoria. Por isso, reforcamos a importancia do
atendimento técnico durante o acautelamento provisorio e dos estudos de caso
entre as unidades, subsidiando, assim, a constru¢do do PIA. Outra forma de
superar este desafio sdo as revisdes realizadas no PIA durante o cumprimento
da medida socioeducativa.

Importante salientar que a participacdo do socioeducando deve se dar
de forma ativa, critica e reflexiva para que vislumbre ndo s6 a possibilidade de

sua liberdade, mas também uma mudanca de seu papel enquanto cidadao.
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O PIA deve ser, impreterivelmente, enviado dentro do prazo de 45 dias,
contados a partir da decretagdo da internacdo. Nesse sentido, € imperioso que
o documento seja elaborado e seu cumprimento tenha inicio, embora o
socioeducando néo esteja inserido em unidade adequada, face a prevaléncia
dos direitos inerentes ao seu singular estado acima de qualquer obstaculo
ocasionado pela inabilidade estatal em promover o cumprimento da medida
socioeducativa em local adequado.

lI- Participacdo da familia

Outro obstaculo encontrado para o PIA é o fato de que nem sempre a
familia consegue observar a abrangéncia, o significado e a importancia do
cumprimento do plano e da medida socioeducativa.

Diante desse aspecto, a implicacdo da familia dentro do processo
socioeducativo nem sempre atende a plenitude indispensavel ao bom
desenvolvimento deste, o que acaba por dificultar a frequéncia de algumas
familias a unidade.

E necessario que haja maior investimento para sensibilizar a familia da
importancia de seu papel, engajando-a definitivamente no desenvolvimento dos

objetivos previstos no plano.

lll- Incompletude Institucional/Intersetorialidade e Acesso a Rede de
Atendimento

O atendimento ao adolescente em cumprimento de medida
socioeducativa esta ancorado no principio da Incompletude Institucional, no
qgual caracteriza-se pela utilizacdo de servicos ofertados pelas Politicas
Setoriais que, articuladas em rede, oportunizam o acesso dos adolescentes
aos programas, projetos e servicos executados pela administracdo publica e
sociedade civil.

Nessa linha, o mapeamento e a utilizacdo da Rede de Servigcos do
Territorio é indispensavel para o atendimento do socioeducando, ainda que ele

esteja em privacao de liberdade.
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Desta forma, outro desafio encontrado para o cumprimento do PIA é a
fragilidade apresentada pelos servicos que compdem a rede, o que ndo deve
constar como motivo para o ndo encaminhamento a rede.

Nesta relagdo com a rede de servicos € importante trabalhar na
perspectiva da referéncia/contrarreferéncia.

“A incompletude institucional exige que os programas socioeducativos
contem com a participacdo de politicas setoriais, evitando, deste
modo, que suas entidades de execucdo, sejam para as medidas em
meio aberto, sejam para as medidas privativas da liberdade nédo se
configurem como instituicdes totais. Nao se espera que 0s programas
socioeducativos respondam por todas as necessidades de
atendimento de um adolescente. Tais necessidades h&o de ser
contempladas mediante a articulagdo entre politicas de educacéo,
saude, trabalho, cultura, esporte, seguranga publica e justica.”
(Sposato, 2004).

Para melhor visualizar o sentido da incompletude institucional,
apresentamos um diagrama exemplificativo da interface do SINASE com outros

sistemas e politicas:
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5.3 Reviséo do PIA

Segundo Sposato (2004), o Plano Individual de Atendimento é o
instrumento que possibilita a avaliacdo objetiva sobre o cumprimento da
medida, evitando que sejam considerados apenas aspectos subjetivos no
momento de sua reavaliagao.

A revisao é formalmente enviada ao juiz da execuc¢do, por ocasido da
reavaliacdo da medida. Ocorre sempre que algo aconteca ao socioeducando,
interferindo nos planos anteriormente tracados, de forma positiva ou negativa,
levando-o a repensar o plano anteriormente firmado.

Sposato (2004) ressalta que os planos individuais de atendimento
permitem aferir se o adolescente atendeu satisfatoriamente as obrigacdes
originalmente impostas, estando ou ndo apto a ser progredido para medida
menos severa, ou até mesmo completamente desobrigado do cumprimento de

gualquer outra medida socioeducativa.
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0. Relatérios

Os relatérios séo instrumentos fundamentais do processo de trabalho na
execucdo das medidas socioeducativas. Apresentam informacéo, descricéo,
interpretagéo e avaliagdo dos atendimentos socioeducativos.

Sua elaboracédo deve ser norteada pelas dimensdes éticas, técnicas e
cientificas da praxis de cada um dos saberes profissionais inseridos no
contexto da socioeducacéao.

Ao elaborar relatérios, todos os profissionais devem estar atentos aos
limites contidos em posi¢cBes pré-concebidas, em emprego de frases e termos
incompativeis com a linguagem técnico-cientifica orientadora de suas praticas.

O relatério como instrumental técnico-operativo deve possuir todas as
gualidades de fidelidade, objetividade e exatiddo de um relato, além de
coeréncia, imparcialidade e criticidade dos fatos, sendo que o profissional que
o elabora assume total responsabilidade pelas informacgdes prestadas. (Manual
de Referéncias Técnicas da Fundacgao Casa, 2012).

Contém informacfes que superam 0s aspectos meramente burocraticos
e protocolares, no sentido de que devem refletir essencialmente questdes do
sujeito — o socioeducando e seu desenvolvimento biopsicossocial.

Os relatorios séo expressfes dos multiplos saberes, marca fundamental
da socioeducacdo. Nesse sentido, devem ser preservadas as potencialidades
da articulacao interdisciplinar.

Assim, os relatorios ndo devem ser produzidos de forma fragmentada,
para preservar a riqueza do processo de construcdo e elaboracdo dos seus
conteudos, preservando os objetivos que lhes séo aferidos. Aconselha-se que
o documento seja precedido de estudo de caso com a equipe, a fim de
subsidiar cada profissional no tocante a sua especificidade técnica. Dessa
forma, os relatérios concretizam a articulacdo entre a instituicdo socioeducativa
e o sistema judiciario, que analisa o desenvolvimento do socioeducando. Ou
seja, torna-se uma ferramenta de compartilhamento de decisdo sobre a

aplicacdo e a execucdo da medida socioeducativa, preservando a
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individualidade do adolescente, seu contexto de vida e a especificidade de

cada ato infracional cometido.

“O relatério deve considerar a natureza dindmica, ndo definitiva da
pessoa atendida, especialmente por se tratar de adolescentes,
pessoas em processo de desenvolvimento.” (Manual de Referéncias
Técnicas da Fundagdo Casa, 2012).

A seguir, descreveremos 0s tipos de relatérios mais comumente

realizados pela equipe técnica no contexto da medida socioeducativa.

6.1 Relatorio Inicial

Tem caracteristicas de anamnese e contém elementos que embasam os
relatdrios que serdo produzidos futuramente, especialmente o relatorio
polidimensional. E elaborado pela equipe de referéncia do acolhimento que
ocorre no momento de entrada do adolescente na unidade de internacéo
provisoria. Compde o prontuario do adolescente que o acompanhara durante a

sua permanéncia no lases.

6.2 Avaliacao Interdisciplinar

A Avaliacao Interdisciplinar € o instrumento basico que orienta a analise
da trajetdria do adolescente. Contém uma abordagem da diversidade dos
aspectos das situacdes social, pedagogica, psicoldgica, familiar, comunitaria e
no ambito processual. Assim, cada area de saber profissional que realiza
atendimento, deve fazer um levantamento de dados segundo relatos do
individuo, visita domiciliar, atendimento familiar, busca em documentacdes,
analises de prontuario, a fim de subsidiar o diagndstico.

As diferentes areas do conhecimento devem, de maneira dialogada,
promover a discussdo sobre o percurso de vida deste adolescente,
possibilitando a construcdo de interven¢des sistematizadas e integradoras de
cada dimenséao especifica.

Na area pedagogica, deve-se buscar todo o percurso educacional do

individuo: a seriagcdo atual; se existe defasagem e o que a motivou; a

SR
IASES SECRETARIA DE ESTADO

DE DIREITOS HUMANOS




52

documentacdo escolar; a escolaridade dos pais; a capacidade de leitura,
escrita e calculo; o significado da escola; a experiéncia profissional e laborativa;
as vivéncias culturais, esportivas e de lazer; as habilidades, preferéncias e
dificuldades; dentre outros.

Na éarea psicologica, é necessario contemplar a anamnese, dindmica
familiar, relacdes interpessoais, afetividade, comportamento, satde mental, uso
e abuso de drogas, pré-avaliacdo das capacidades cognitivas, implicagdo com
a medida, violéncia sofrida e cometida, dentre outros topicos.

Na area do Servico Social, o diagndstico deve buscar o histérico familiar,
comunitario e social, passagens por instituicbes, documenta¢des que possui e
necessidade de expedi¢cdes, condicdes de moradia, saneamento basico,
condicdo socioecondmica, relagdes comunitarias com vizinhos, amizades,
conflitos vivenciados na familia e na comunidade, a analise familiar sobre o ato
infracional cometido e o cumprimento da medida, dentre outras.

Na area da assisténcia juridica, contempla a data da apreenséao, o artigo
do Cddigo Penal no qual se enquadra o ato e o local da prética pelo qual foi
apreendido. Por meio da verificacdo no sitio do poder judiciario, o nimero de
processos de apuracdo de atos infracionais e boletins de ocorréncia aos quais
responde o adolescente (o historico infracional e processual); passagens
anteriores no lases, quantas vezes ocorreram e as ocorréncias por faltas
comportamentais do adolescente praticadas e lancadas no sistema SIASES;
medidas protetivas; processos na certiddo de antecedentes; 0s processos
baixados; processos com medida imposta; processos em andamento;
audiéncias; demandas de orientacdo a familia; e outras informa¢cdes que forem
pertinentes.

Na area da saude, deve contemplar a avaliacdo clinico-generalista;
doencas emergentes e endémicas; saude sexual e reprodutiva; imunizacao;
saude mental; atencdo aos agravos relacionados ao uso de alcool e outras
drogas; desenvolvimento fisico e psicossocial; saude bucal; assisténcia
farmacéutica, dentre outras.

Contudo, considerando a complexidade humana, de acordo com o PPPI,

0 socioeducando ndo deve ser entendido de forma fragmentada, sendo
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possivel o entrelacamento das areas abordadas.

6.3 Relatorio Circunstanciado de Ocorréncias

Relato produzido para descrever os fatos envolvendo membros da
comunidade socioeducativa quando ha ocorréncias que violem as normas e
regras estabelecidas.

O relatorio circunstanciado dever ser redigido de forma clara e objetiva,
com o maximo possivel de fidelidade aos fatos ocorridos, primando sempre
pela imparcialidade. Esse relatério pode ser elaborado por qualquer servidor da

unidade, desde que tenha conhecimento do fato ocorrido.

6.4 Relatorio de Visitas

Neste relatorio deve constar as informacdes e observacdes coletadas na
visita domiciliar da equipe técnica de referéncia, quando tomou ciéncia da
realidade vivenciada pelo adolescente e sua dinamica familiar. Serdo
observados 0s seguintes aspectos: composicdo familiar; condicbes
socioeconbmicas; relacbes intrafamiliares; relacbes do socioeducando com a
comunidade/territorio; questdes de saude da familia, em especial, questbes de
saude mental; insercdo da familia nos equipamentos publicos do territorio;

avaliacdo da necessidade de encaminhamentos; dentre outros.

6.5 Relatorio Avaliativo

Este relatorio tem por finalidade subsidiar o Sistema de Justica sobre a
evolucdo do socioeducando, tendo por base o desenvolvimento de seu Plano
Individual de Atendimento.

Traz a luz a avaliacdo do sujeito no que concerne ao cumprimento dos
objetivos da medida socioeducativa notadamente sobre sua responsabilizacao
guanto as consequéncias lesivas do ato infracional e a reprovabilidade de sua
conduta.

Permite ao técnico contemplar a realidade familiar e sua dinamica,
compreender a complexidade de seu contexto sociofamiliar, identificar as

vulnerabilidades e as condi¢des da inser¢do do socioeducando e de sua familia
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na rede de protecéo socioassistencial.

Serve ainda para identificar a evolugéo de suas questdes subjetivas, o
fortalecimento dos vinculos familiares, a ressignificagdo do ato e a tomada de
consciéncia de seu processo de escolha e suas consequéncias.

Visa abordar, sob uma perspectiva institucional socioeducativa, o0s
aspectos relativos a trajetéria escolar, profissional e cultural do socioeducando.
Assim, com relacdo a sua trajetoria escolar, se buscarda uma analise da relacao
estabelecida entre o socioeducando e a escola, da cultura escolar e familiar
para explicitar possiveis dificuldades de aprendizagem, destacando eventual
defasagem escolar e/ou distor¢cao idade-série com o intuito de compreender
suas causas e motivagfes (cognitiva, sociais, familiares, pedagogicas, etc).

Com relacao ao aspecto profissional, o relatorio tera por intuito realizar a
analise de eventuais experiéncias laborais e profissionais de sua vida, bem
como afinidades e interesses apresentados pelo mesmo.

Sobre os aspectos juridicos, sera realizado levantamento processual,
analisada a necessidade de unificacdo de medidas socioeducativas e de
solicitacdo de autorizacdo para a pratica de atividades externas, além de
avaliacdo da Polinter e existéncia de CADs no prontuario.

E importante inserir informacBes voltadas a éarea de seguranca
(comportamento, cumprimento de regras e procedimentos, postura nas
atividades externas, convicio nos espacos coletivos, dentre outros) e também
de aspectos relacionados a prevencao e promocao da saude.

Com respeito ao aspecto cultural, analisar a resposta dada pelo
socioeducando sobre as atividades esportivas, de lazer e culturais, as quais

inseridos, a partir de prévio levantamento de interesses.

6.6 — Relatério Extraordinario
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Via de regra, o Poder Judicidrio estabelece a data de envio dos
relatérios por parte das equipes, mediante as decisGes proferidas (prazo
maximo para envio). Entretanto, em casos excepcionais e com base em novas
informacdes, poderd a equipe de referéncia encaminhar relatério antes do
prazo maximo nas ocasides em que existe uma solicitacdo do judiciario ou no
caso de alguma situacdo que motive a equipe a nao aguardar o prazo do

relatério avaliativo.
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7. Internagéo-sangéo

A internacdo com prazo determinado ou internag&do-sangao,
diferentemente da Internag&o Provisotria e da Definitiva, tem cabimento quando
0 adolescente deixa de cumprir injustificadamente medidas socioeducativas
mais brandas que lhe foram impostas. Maciel leciona que este “¢ um meio
extremo legalmente previsto para a hipotese em que se faca necessaria a
regressdo de uma medida anteriormente aplicada” (2016, p.1167). Tal
descumprimento, se reiterado e injustificado, podera dar ensejo a internacéo do
adolescente por até trés meses, segundo o artigo 122, § 1° do Ecriad.

Convém destacar o entendimento de Cunha e Rossato quanto as

caracteristicas da internagao-sancao:

(...) &) pressupbe a reiteragcdo injustificada de descumprimento de
medida anteriormente imposta; b) é decretada pelo juizo da

Execucdao; ¢) prazo limitado a trés meses (2016, p. 376/377).

Além da reiteracdo do descumprimento, exige o inciso Ill do artigo 122

gue para este nao haja justificativa:

“Art. 122. A medida de internagao s6 podera ser aplicada quando:

| - tratar-se de ato infracional cometido mediante grave ameaga ou
violéncia a pessoa;

Il - por reitera¢@o no cometimento de outras infracdes graves;

Il - por descumprimento reiterado e injustificavel da medida
anteriormente imposta. ” (Grifos nossos).

Mas, para que a internacdo sancado possa ser decretada, devera ser
observada, além da hipétese legal supracitada, o devido processo legal, onde
ao adolescente seja garantido o contraditério e a ampla defesa.

Deste modo, se o0 adolescente ndo estd cumprindo a medida
socioeducativa que lhe foi imposta, devera ser designada audiéncia para a
oitiva do adolescente, momento em que este poderd apresentar suas

justificativas pelo descumprimento da medida.
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Apesar de num primeiro momento justificar o descumprimento da
medida, ndo podera ser o argumento suficiente para isenta-lo do cumprimento.
Neste caso, deverd o adolescente ser novamente advertido a retomar o
cumprimento da medida socioeducativa, sob pena de ser internado.

Por ébvio, devera o magistrado aferir se o adolescente possui condi¢cdes
fisicas e psiquicas para continuar cumprindo a medida socioeducativa,
fundamentando a internagédo, bem como o periodo desta, a qual sempre tera a
finalidade de propiciar o desenvolvimento do adolescente, que € um ser em
pleno estagio de desenvolvimento e em peculiar condi¢ao de vida.

Caso o adolescente compareca perante o juiz e ndo apresente motivo
algum para o descumprimento da medida, ainda assim ndo sera o caso de
antemao decretar sua internacéo, pois a lei fala em descumprimento reiterado
e injustificado e até entdo s6 houve um unico descumprimento. Aqui devera ser
considerada a reiteracédo da pratica do ato infracional para admissibilidade da
medida socioeducativa de internacdo, ou seja, devera haver no minimo trés
descumprimentos injustificados da medida socioeducativa imposta, restando
evidente que o descumprimento reiterado e injustificado da medida ndo conduz
a automatica internacao.

Desta forma, importante lembrar o que dispde a sumula 265 do Superior
Tribunal de Justica: “E necessaria a oitiva do menor infrator antes de decretar-
se a regressao da medida socioeducativa”.

Ressalta-se, por fim, que na internacdo-sancdo também deverdo ser
observados os principios da brevidade, excepcionalidade e respeito a condicéo
peculiar de pessoa em desenvolvimento.

A legislacdo e a doutrina ndo registram de forma especifica pontos a
serem trabalhados com o adolescente em cumprimento de internacdo-sancao,
assim, orientamos que busquem informacfes quanto a este item junto a
Diretoria Socioeducativa do lases.

A Unidade Socioeducativa que executa a medida de internacdo sancéao
devera:

- Estudo de caso com a equipe de referéncia no acompanhamento do

adolescente na medida anteriormente descumprida;
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- Auxiliar o adolescente a detectar os entraves e dificuldades que contribuiram
para o ndo cumprimento da medida anterior;

- Realizar acompanhamento técnico de forma a privilegiar o carater pedagogico
da internagdo-sangéo, propiciando a reflexdo no sentido da responsabilizagéo
de sua medida anterior, a consciéncia de direitos e deveres, 0 respeito as
regras e normas, bem como a elaboracao ou retomada de um projeto de vida;

- Realizar acompanhamento familiar através de atendimento e intervengdes
técnicas, oportunizando a convivéncia familiar por meio de visitas;

- Realizar relatério técnico sobre o desenvolvimento do adolescente no
cumprimento da internagdo-sancédo com vistas ao encaminhamento a rede e/ou

Sistema de Justica.
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8. Da Liberacao da Unidade de Internacéo

O alvard é o documento habil para liberacdo do socioeducando que se
encontra acautelado em quailquer unidade do lases.

O Najur recebe os alvaras por meio do Sistema Eletrénico E-JUD do
Poder Judiciario do Espirito Santo e os encaminha ao correio eletrénico
especifico da unidade correspondente. Assim, se inicia o cumprimento dos
seguintes procedimentos, a fim de resguardar o direito do adolescente e jovem
liberado a ser posto em liberdade, conforme orientacées da CI/N°078/2017-
DIPRES/IASES, de 11 de abril de 2017:

O gerente ou coordenador da Unidade de Semiliberdade é o

responsavel pelo cumprimento do alvara no prazo de maximo 24 horas.

l. O gerente ou coordenador da Unidade de Semiliberdade deve
acessar diariamente o e-mail especifico para recebimento de alvara;

I. Ao constatar recebimento do alvara, o gerente ou coordenador da
unidade de semiliberdade deve solicitar ao seu assistente juridico que realize
consulta ao prontuario do adolescente, sistema Polinter e historico do E-JUD, a
fim de verificar possiveis pendéncias que impecam a reintegracao imediata do
socioeducando;

[I. N&do havendo pendéncias para liberacdo do socioeducando, o
gerente ou coordenador da unidade semiliberdade deve designar servidor para
proceder a reintegracaol/liberacdo mediante o preenchimento do Termo de
Reintegracao/Liberacéo;

IV.  Constatada pendéncia para a liberacdo do socioeducando, a
unidade deve justificar ao Najur, no prazo maximo de 72 horas, acerca do nao
cumprimento do alvara no prazo legal;

V. O assistente juridico da unidade deve inserir no SIASES o alvara,
o Termo de Reintegracao/Liberacdo ou justificava do ndo cumprimento do

alvara;

T
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VI. O recebimento do alvara apés o expediente ordinério da unidade,
aos finais de semana e feriados segue 0 mesmo procedimento
supramencionado;

VIl. O descumprimento dos procedimentos descritos serd apurado
conforme normativas institucionais.
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EMISSAO DE DECLARACAO DE NAO
ENCAMINHAMENTO DE ALVARA DE
LIBERAGAO

IDENTIFICAR SE O
RECEBIMENTO DO ALVARA ADOLESCENTE/JOVEM
DE LIBERACAO

) | ENCONTRA-SE ACAUTELADO EM o NAJUR 3 “decl 50 de na
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LIBERAGCAO POR E-MAIL
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9. Encaminhamento ao Setor de Egresso

Importante destacar que a pretensdo nao € desconsiderar as
potencialidades das outras fases de atendimento, tampouco restringir a
liberagdo do adolescente/jovem a fase conclusiva. Todavia, o0
adolescente/jovem que passa pela Fase Inicial (compreende e internaliza a
medida imposta como parte de sua responsabilizacdo), passa pela Fase
Intermediaria (aprofundamento do contexto social e ressignificacdo do ato
cometido) e alcanca a Fase Conclusiva, € um potencial egresso de extingao,
haja vista os varios métodos e metodologias aplicadas nas intervencdes
pedagogicas, objetivando o processo de resiliéncia e, assim, superacdo das
situacOes adversas de risco e vulnerabilidade que envolve a acéo infracional
deste adolescente/jovem.

Ainda, é responsabilidade desta fase de atendimento iniciar o processo
de desinstitucionalizacdo, a partir do envolvimento do adolescente/jovem nas
atividades comunitarias. Desta forma, €& necessario oportunizar,
gradativamente, atividades externas, potencializando o processo de reinsercéo
social, familiar e comunitaria.

Nesses termos:

- No ato da chegada do adolescente/jovem na fase conclusiva, a equipe técnica
da unidade socioeducativa devera identificar: se possui a documentacao civil
completa; qual a referéncia deste adolescente/jovem; qual o territério que ele
vai residir; possui algum risco; possui documentacdo escolar; existem
demandas de saude que demandam de um acompanhamento especifico;

- A partir destas informacdes, as referéncias quanto a rede de protecédo social
deste adolescente/jovem é atualizada (caso ndo tenha sido feito o mapeamento
da rede nas fases anterior, este mapeamento devera ser feito);

- A partir do mapeamento da rede de protecdo social, as equipes da fase
conclusiva e de atendimento ao egresso iniciam o processo de articulacdo da
rede. Sendo observada a necessidade de estudo de caso, bem como os atores

envolvidos;
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- Os encaminhamentos serao formalizados a partir da aproximagao com a rede
de protecdo social, referenciando o adolescente/jovem nos servigcos e
programas do territério em que este ira residir;

- A partir da insercdo gradual nas atividades externas e ap0s avaliacdo da
equipe técnica de referéncia da fase conclusiva, sera escrito por esta equipe
um relatério reavaliativo da MSE de Internacdo (deve ser anexado o
mapeamento da rede, bem como os encaminhamentos realizados e 0s
profissionais do territério responsaveis por receber o adolescente/jovem);

- Encaminhado o relatério solicitando a extingdo da MSE, a equipe de egresso
deve ser comunicada. Esta acdo objetiva o preparo da equipe para receber
este adolescente/jovem;

- De modo que a unidade socioeducativa sabe primeiro da saida do
adolescente/jovem, esta deve comunicar a liberacao via e-mail. A comunicacao
rapida oportuniza aos técnicos do atendimento ao egresso realizar a busca
ativa deste adolescente/jovem, bem como ja ativar a rede de protecdo para
acompanhamento ao egresso;

- Ao receber a extingdo de medida socioeducativa, a unidade, por meio do
mapeamento e dos encaminhamentos formalizados, devera comunicar a rede
de protecéo do recebimento do alvarg;

- No ato da saida, devera ser preenchido o instrumento Checklist, o qual
constara os documentos entregues: saude, documentacdo civil, alvara,
documento escolar, entre outros que for necessario;

- Quando egresso, a equipe de atendimento da Subate entrara em contato com
o adolescente/jovem para identificacdo da adesdo ao programa e inicio das
atividades planejadas. Caso o adolescente/jovem nao deseje aderir ao
programa, o nome do adolescente/jovem permanecera na Planilha de
Acompanhamento, a qual sera encaminhada para a rede de protecédo social, de
modo a identificar o processo vivenciado pelo egresso. Todas as informacfes

serdo registradas e arquivadas;

B &
‘ >

(BN
(O
L
IASES :
SECRETARIA DE ESTADO

DE DIREITOS HUMANOS




64

- Aderindo ao programa, serdo iniciadas as acdes: grupos tematicos;
encaminhamentos a rede; insercdo em cursos profissionalizantes; cadastro e
encaminhamento ao mundo do trabalho por meio das parcerias firmadas;
acompanhamento do processo de escolarizagdo e saulde; atendimento a
familia e suas demandas; atendimento individual a partir das demandas
apresentadas pelo egresso; articulacdo junto ao Sistema de Garantia de
Direitos para aperfeicoamento do atendimento e ampliagédo das parcerias;

- Analisado pela equipe que este adolescente/jovem foi referenciado na rede de
protecdo social e alcangcou 0s objetivos propostos junto a equipe, sera
realizado o desligamento deste e o arquivamento do prontuario;

- Analisado pela equipe que ainda possuem demandas pertinentes e que o
processo de reinsercdo social ainda ndo foi concretizado, a equipe continuara
acompanhando.

*
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FLUXOGRAMA DE ATENDIMENTO AO EGRESSO - EQUIPE SUBATE E UNIDADES
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