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Disciplina: INTRODUÇÃO A JUSTIÇA RESTAURATIVA 

Objetivo Geral: Apresentar a Justiça Restaurativa enquanto possibilidade de resolução de situações de 
conflito desencadeadas no âmbito da socioeducação. 

Objetivos Específicos: 

• Conceituar Justiça restaurativa; 
• Conceituar as vantagens das práticas restaurativas; 
• Distinguir práticas restaurativas de práticas retributivas; 
• Conceituar conflito; 
• Experenciar possibilidades de novas atitudes e estratégias em ambientes socioeducativos que 

envolvam a Justiça Restaurativa. 

Carga Horária: 04 horas 

Público Alvo: Servidores do Iases 

Conteúdos a serem Desenvolvidos: 

• Noções básicas de Práticas Restaurativas e Retributivas; 
• Introdução ao conceito de conflito; 
• Noções de Comunidade e de sua importância para a Justiça Restaurativa; 
• A importância do diálogo na Justiça Restaurativa; 
• Exercício básico de resolução de situação de conflito. 

Competências:  

• Compreender a distinção entre Práticas Restaurativas e Retributivas; 

• Reconhecer o que é conflito e que este é inerente a sociedade; 

• Atuar com conhecimento para desenvolver atitudes restaurativas em detrimento das meramente 
retributivas; 
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Matéria: NOÇÃO DE COMUNICAÇÃO NÃO-VIOLENTA 

Objetivo Geral: Apresentar a comunicação não-violenta para a oferta de conhecimento quanto a 
importância de desenvolver as capacidades interventivas e interpessoais do servidor a partir desta 
perspectiva. 
Objetivos Específicos: 

• Apresentar a importância da comunicação na história humana; 

• Apresentar a noção de comunicação não-violenta; 

• Abordar a responsabilidade frente aos próprios sentimentos; 

• Definir empatia e acolhimento na atuação profissional; 

• Realizar uma reflexão entre comunicação e as expressões de compaixão compassiva; 

Carga Horária: 04 horas 

Público Alvo: Servidores do IASES 

Conteúdos a serem Desenvolvidos:  

• Ideia de comunicação; 

• Noção de comunicação não-violenta; 

• Responsabilidade; 

• Respeito; 

• A importância da empatia; 

• As paixões: ódio, simpatia, etc. 

• Os sentimentos e a atuação profissional; 

• Convivência e o respeito às diferenças;  
Competências:  

• Capacidade de atuar e conviver diante das diferenças com respeito e dignidade; 

• Atuar com maior capacidade empática; 

• Atuar a favor da vida coletiva e social. 

• Conhecimento para evitar ou de intervir em casos em que há comunicação violenta; 

• Compreensão da importância de uma comunicação não violenta. 
 

 

 

 

 

 

 


