
ANTONIO CARLOS PEREIRA JUNIOR

participou DA FORMAÇÃO CONTINUADA ATENDIMENTO NAS PORTARIAS DAS UNIDADES

DO IASES realizada pelo Governo do Estado do Espírito Santo, por meio do

Instituto de Atendimento Socioeducativo do Espírito Santo (IASES), na

qualidade de ALUNO, ocorrida entre os dias 16 de Junho de 2023 a 05 de

Julho de 2023, com carga horária de 36 horas. 

CERTIFICADO

Certificamos que

Vitória/ES, 12 de Julho de 2023.

RÔMULO LUIS TELLES
Gerente Técnico

HANELORE DE PAULA MARTINS
Subgerente de Formação e Pesquisa



CONTEÚDO PROGRAMÁTICO HORA / AULA  

ATENDIMENTO AO PÚBLICO APLICADO AO SISTEMA SOCIOEDUCATIVO                                       

ÉTICA E POSTURA PROFISSIONAL                                       

ÉTICA NO SERVIÇO PÚBLICO                                       

PROCEDIMENTO DE REVISTA PARA VISITANTES, FAMILIARES E SERVIDORES.                                       

COMUNICAÇÃO DE RÁDIO APLICADA ÀS PORTARIAS                                       

36 H

GOVERNO DO ESTADO DO ESPÍRITO SANTO

SECRETARIA DE ESTADO DE DIREITOS HUMANOS

INSTITUTO DE ATENDIMENTO SOCIOEDUCATIVO DO ESPÍRITO SANTO

DIRETORIA DE AÇÕES ESTRATÉGICAS

GERÊNCIA TÉCNICA

CERTIFICADO REGISTRADO SOBRE O Nº 2512300.6003 / 2023

SUBGERÊNCIA DE FORMAÇÃO E PESQUISA - SUFOP



BRUNA CECCON PINHEIRO

participou DA FORMAÇÃO CONTINUADA ATENDIMENTO NAS PORTARIAS DAS UNIDADES

DO IASES realizada pelo Governo do Estado do Espírito Santo, por meio do

Instituto de Atendimento Socioeducativo do Espírito Santo (IASES), na

qualidade de ALUNO, ocorrida entre os dias 16 de Junho de 2023 a 05 de

Julho de 2023, com carga horária de 36 horas. 

CERTIFICADO

Certificamos que

Vitória/ES, 12 de Julho de 2023.

RÔMULO LUIS TELLES
Gerente Técnico

HANELORE DE PAULA MARTINS
Subgerente de Formação e Pesquisa



CONTEÚDO PROGRAMÁTICO HORA / AULA  

ATENDIMENTO AO PÚBLICO APLICADO AO SISTEMA SOCIOEDUCATIVO                                       

ÉTICA E POSTURA PROFISSIONAL                                       

ÉTICA NO SERVIÇO PÚBLICO                                       

PROCEDIMENTO DE REVISTA PARA VISITANTES, FAMILIARES E SERVIDORES.                                       

COMUNICAÇÃO DE RÁDIO APLICADA ÀS PORTARIAS                                       

36 H

GOVERNO DO ESTADO DO ESPÍRITO SANTO

SECRETARIA DE ESTADO DE DIREITOS HUMANOS

INSTITUTO DE ATENDIMENTO SOCIOEDUCATIVO DO ESPÍRITO SANTO

DIRETORIA DE AÇÕES ESTRATÉGICAS

GERÊNCIA TÉCNICA

CERTIFICADO REGISTRADO SOBRE O Nº 3643077.6003 / 2023

SUBGERÊNCIA DE FORMAÇÃO E PESQUISA - SUFOP



BRUNA MARIA BINOTI BASTOS

participou DA FORMAÇÃO CONTINUADA ATENDIMENTO NAS PORTARIAS DAS UNIDADES

DO IASES realizada pelo Governo do Estado do Espírito Santo, por meio do

Instituto de Atendimento Socioeducativo do Espírito Santo (IASES), na

qualidade de ALUNO, ocorrida entre os dias 16 de Junho de 2023 a 05 de

Julho de 2023, com carga horária de 36 horas. 

CERTIFICADO

Certificamos que

Vitória/ES, 12 de Julho de 2023.

RÔMULO LUIS TELLES
Gerente Técnico

HANELORE DE PAULA MARTINS
Subgerente de Formação e Pesquisa



CONTEÚDO PROGRAMÁTICO HORA / AULA  

ATENDIMENTO AO PÚBLICO APLICADO AO SISTEMA SOCIOEDUCATIVO                                       

ÉTICA E POSTURA PROFISSIONAL                                       

ÉTICA NO SERVIÇO PÚBLICO                                       

PROCEDIMENTO DE REVISTA PARA VISITANTES, FAMILIARES E SERVIDORES.                                       

COMUNICAÇÃO DE RÁDIO APLICADA ÀS PORTARIAS                                       

36 H

GOVERNO DO ESTADO DO ESPÍRITO SANTO

SECRETARIA DE ESTADO DE DIREITOS HUMANOS

INSTITUTO DE ATENDIMENTO SOCIOEDUCATIVO DO ESPÍRITO SANTO

DIRETORIA DE AÇÕES ESTRATÉGICAS

GERÊNCIA TÉCNICA

CERTIFICADO REGISTRADO SOBRE O Nº 3279251.6003 / 2023

SUBGERÊNCIA DE FORMAÇÃO E PESQUISA - SUFOP



CARLA LIMA LUPARELLI

participou DA FORMAÇÃO CONTINUADA ATENDIMENTO NAS PORTARIAS DAS UNIDADES

DO IASES realizada pelo Governo do Estado do Espírito Santo, por meio do

Instituto de Atendimento Socioeducativo do Espírito Santo (IASES), na

qualidade de ALUNO, ocorrida entre os dias 16 de Junho de 2023 a 05 de

Julho de 2023, com carga horária de 36 horas. 

CERTIFICADO

Certificamos que

Vitória/ES, 12 de Julho de 2023.

RÔMULO LUIS TELLES
Gerente Técnico

HANELORE DE PAULA MARTINS
Subgerente de Formação e Pesquisa



CONTEÚDO PROGRAMÁTICO HORA / AULA  

ATENDIMENTO AO PÚBLICO APLICADO AO SISTEMA SOCIOEDUCATIVO                                       

ÉTICA E POSTURA PROFISSIONAL                                       

ÉTICA NO SERVIÇO PÚBLICO                                       

PROCEDIMENTO DE REVISTA PARA VISITANTES, FAMILIARES E SERVIDORES.                                       

COMUNICAÇÃO DE RÁDIO APLICADA ÀS PORTARIAS                                       

36 H

GOVERNO DO ESTADO DO ESPÍRITO SANTO

SECRETARIA DE ESTADO DE DIREITOS HUMANOS

INSTITUTO DE ATENDIMENTO SOCIOEDUCATIVO DO ESPÍRITO SANTO

DIRETORIA DE AÇÕES ESTRATÉGICAS

GERÊNCIA TÉCNICA

CERTIFICADO REGISTRADO SOBRE O Nº 3642941.6003 / 2023

SUBGERÊNCIA DE FORMAÇÃO E PESQUISA - SUFOP



DANIELA DA SILVA DANTES

participou DA FORMAÇÃO CONTINUADA ATENDIMENTO NAS PORTARIAS DAS UNIDADES

DO IASES realizada pelo Governo do Estado do Espírito Santo, por meio do

Instituto de Atendimento Socioeducativo do Espírito Santo (IASES), na

qualidade de ALUNO, ocorrida entre os dias 16 de Junho de 2023 a 05 de

Julho de 2023, com carga horária de 36 horas. 

CERTIFICADO

Certificamos que

Vitória/ES, 12 de Julho de 2023.

RÔMULO LUIS TELLES
Gerente Técnico

HANELORE DE PAULA MARTINS
Subgerente de Formação e Pesquisa



CONTEÚDO PROGRAMÁTICO HORA / AULA  

ATENDIMENTO AO PÚBLICO APLICADO AO SISTEMA SOCIOEDUCATIVO                                       

ÉTICA E POSTURA PROFISSIONAL                                       

ÉTICA NO SERVIÇO PÚBLICO                                       

PROCEDIMENTO DE REVISTA PARA VISITANTES, FAMILIARES E SERVIDORES.                                       

COMUNICAÇÃO DE RÁDIO APLICADA ÀS PORTARIAS                                       

36 H

GOVERNO DO ESTADO DO ESPÍRITO SANTO

SECRETARIA DE ESTADO DE DIREITOS HUMANOS

INSTITUTO DE ATENDIMENTO SOCIOEDUCATIVO DO ESPÍRITO SANTO

DIRETORIA DE AÇÕES ESTRATÉGICAS

GERÊNCIA TÉCNICA

CERTIFICADO REGISTRADO SOBRE O Nº 3406318.6003 / 2023

SUBGERÊNCIA DE FORMAÇÃO E PESQUISA - SUFOP



DANIELA LUIZA MACHADO

participou DA FORMAÇÃO CONTINUADA ATENDIMENTO NAS PORTARIAS DAS UNIDADES

DO IASES realizada pelo Governo do Estado do Espírito Santo, por meio do

Instituto de Atendimento Socioeducativo do Espírito Santo (IASES), na

qualidade de ALUNO, ocorrida entre os dias 16 de Junho de 2023 a 05 de

Julho de 2023, com carga horária de 36 horas. 

CERTIFICADO

Certificamos que

Vitória/ES, 12 de Julho de 2023.

RÔMULO LUIS TELLES
Gerente Técnico

HANELORE DE PAULA MARTINS
Subgerente de Formação e Pesquisa



CONTEÚDO PROGRAMÁTICO HORA / AULA  

ATENDIMENTO AO PÚBLICO APLICADO AO SISTEMA SOCIOEDUCATIVO                                       

ÉTICA E POSTURA PROFISSIONAL                                       

ÉTICA NO SERVIÇO PÚBLICO                                       

PROCEDIMENTO DE REVISTA PARA VISITANTES, FAMILIARES E SERVIDORES.                                       

COMUNICAÇÃO DE RÁDIO APLICADA ÀS PORTARIAS                                       

36 H

GOVERNO DO ESTADO DO ESPÍRITO SANTO

SECRETARIA DE ESTADO DE DIREITOS HUMANOS

INSTITUTO DE ATENDIMENTO SOCIOEDUCATIVO DO ESPÍRITO SANTO

DIRETORIA DE AÇÕES ESTRATÉGICAS

GERÊNCIA TÉCNICA

CERTIFICADO REGISTRADO SOBRE O Nº 2891182.6003 / 2023

SUBGERÊNCIA DE FORMAÇÃO E PESQUISA - SUFOP



DOUGLAS TORRES SOARES

participou DA FORMAÇÃO CONTINUADA ATENDIMENTO NAS PORTARIAS DAS UNIDADES

DO IASES realizada pelo Governo do Estado do Espírito Santo, por meio do

Instituto de Atendimento Socioeducativo do Espírito Santo (IASES), na

qualidade de ALUNO, ocorrida entre os dias 16 de Junho de 2023 a 05 de

Julho de 2023, com carga horária de 36 horas. 

CERTIFICADO

Certificamos que

Vitória/ES, 12 de Julho de 2023.

RÔMULO LUIS TELLES
Gerente Técnico

HANELORE DE PAULA MARTINS
Subgerente de Formação e Pesquisa



CONTEÚDO PROGRAMÁTICO HORA / AULA  

ATENDIMENTO AO PÚBLICO APLICADO AO SISTEMA SOCIOEDUCATIVO                                       

ÉTICA E POSTURA PROFISSIONAL                                       

ÉTICA NO SERVIÇO PÚBLICO                                       

PROCEDIMENTO DE REVISTA PARA VISITANTES, FAMILIARES E SERVIDORES.                                       

COMUNICAÇÃO DE RÁDIO APLICADA ÀS PORTARIAS                                       

36 H

GOVERNO DO ESTADO DO ESPÍRITO SANTO

SECRETARIA DE ESTADO DE DIREITOS HUMANOS

INSTITUTO DE ATENDIMENTO SOCIOEDUCATIVO DO ESPÍRITO SANTO

DIRETORIA DE AÇÕES ESTRATÉGICAS

GERÊNCIA TÉCNICA

CERTIFICADO REGISTRADO SOBRE O Nº 3512533.6003 / 2023

SUBGERÊNCIA DE FORMAÇÃO E PESQUISA - SUFOP



FRANCILENE FELIX MAGALHAES

participou DA FORMAÇÃO CONTINUADA ATENDIMENTO NAS PORTARIAS DAS UNIDADES

DO IASES realizada pelo Governo do Estado do Espírito Santo, por meio do

Instituto de Atendimento Socioeducativo do Espírito Santo (IASES), na

qualidade de ALUNO, ocorrida entre os dias 16 de Junho de 2023 a 05 de

Julho de 2023, com carga horária de 36 horas. 

CERTIFICADO

Certificamos que

Vitória/ES, 12 de Julho de 2023.

RÔMULO LUIS TELLES
Gerente Técnico

HANELORE DE PAULA MARTINS
Subgerente de Formação e Pesquisa



CONTEÚDO PROGRAMÁTICO HORA / AULA  

ATENDIMENTO AO PÚBLICO APLICADO AO SISTEMA SOCIOEDUCATIVO                                       

ÉTICA E POSTURA PROFISSIONAL                                       

ÉTICA NO SERVIÇO PÚBLICO                                       

PROCEDIMENTO DE REVISTA PARA VISITANTES, FAMILIARES E SERVIDORES.                                       

COMUNICAÇÃO DE RÁDIO APLICADA ÀS PORTARIAS                                       

36 H

GOVERNO DO ESTADO DO ESPÍRITO SANTO

SECRETARIA DE ESTADO DE DIREITOS HUMANOS

INSTITUTO DE ATENDIMENTO SOCIOEDUCATIVO DO ESPÍRITO SANTO

DIRETORIA DE AÇÕES ESTRATÉGICAS

GERÊNCIA TÉCNICA

CERTIFICADO REGISTRADO SOBRE O Nº 2908573.6003 / 2023

SUBGERÊNCIA DE FORMAÇÃO E PESQUISA - SUFOP



IVAN BATISTA DA SILVA

participou DA FORMAÇÃO CONTINUADA ATENDIMENTO NAS PORTARIAS DAS UNIDADES

DO IASES realizada pelo Governo do Estado do Espírito Santo, por meio do

Instituto de Atendimento Socioeducativo do Espírito Santo (IASES), na

qualidade de ALUNO, ocorrida entre os dias 16 de Junho de 2023 a 05 de

Julho de 2023, com carga horária de 36 horas. 

CERTIFICADO

Certificamos que

Vitória/ES, 12 de Julho de 2023.

RÔMULO LUIS TELLES
Gerente Técnico

HANELORE DE PAULA MARTINS
Subgerente de Formação e Pesquisa



CONTEÚDO PROGRAMÁTICO HORA / AULA  

ATENDIMENTO AO PÚBLICO APLICADO AO SISTEMA SOCIOEDUCATIVO                                       

ÉTICA E POSTURA PROFISSIONAL                                       

ÉTICA NO SERVIÇO PÚBLICO                                       

PROCEDIMENTO DE REVISTA PARA VISITANTES, FAMILIARES E SERVIDORES.                                       

COMUNICAÇÃO DE RÁDIO APLICADA ÀS PORTARIAS                                       

36 H

GOVERNO DO ESTADO DO ESPÍRITO SANTO

SECRETARIA DE ESTADO DE DIREITOS HUMANOS

INSTITUTO DE ATENDIMENTO SOCIOEDUCATIVO DO ESPÍRITO SANTO

DIRETORIA DE AÇÕES ESTRATÉGICAS

GERÊNCIA TÉCNICA

CERTIFICADO REGISTRADO SOBRE O Nº 833402.6003 / 2023

SUBGERÊNCIA DE FORMAÇÃO E PESQUISA - SUFOP



IVAN ROBERTO RABELO

participou DA FORMAÇÃO CONTINUADA ATENDIMENTO NAS PORTARIAS DAS UNIDADES

DO IASES realizada pelo Governo do Estado do Espírito Santo, por meio do

Instituto de Atendimento Socioeducativo do Espírito Santo (IASES), na

qualidade de ALUNO, ocorrida entre os dias 16 de Junho de 2023 a 05 de

Julho de 2023, com carga horária de 36 horas. 

CERTIFICADO

Certificamos que

Vitória/ES, 12 de Julho de 2023.

RÔMULO LUIS TELLES
Gerente Técnico

HANELORE DE PAULA MARTINS
Subgerente de Formação e Pesquisa



CONTEÚDO PROGRAMÁTICO HORA / AULA  

ATENDIMENTO AO PÚBLICO APLICADO AO SISTEMA SOCIOEDUCATIVO                                       

ÉTICA E POSTURA PROFISSIONAL                                       

ÉTICA NO SERVIÇO PÚBLICO                                       

PROCEDIMENTO DE REVISTA PARA VISITANTES, FAMILIARES E SERVIDORES.                                       

COMUNICAÇÃO DE RÁDIO APLICADA ÀS PORTARIAS                                       

36 H

GOVERNO DO ESTADO DO ESPÍRITO SANTO

SECRETARIA DE ESTADO DE DIREITOS HUMANOS

INSTITUTO DE ATENDIMENTO SOCIOEDUCATIVO DO ESPÍRITO SANTO

DIRETORIA DE AÇÕES ESTRATÉGICAS

GERÊNCIA TÉCNICA

CERTIFICADO REGISTRADO SOBRE O Nº 3442748.6003 / 2023

SUBGERÊNCIA DE FORMAÇÃO E PESQUISA - SUFOP



JOSE AUGUSTO DE ANDRADE

participou DA FORMAÇÃO CONTINUADA ATENDIMENTO NAS PORTARIAS DAS UNIDADES

DO IASES realizada pelo Governo do Estado do Espírito Santo, por meio do

Instituto de Atendimento Socioeducativo do Espírito Santo (IASES), na

qualidade de ALUNO, ocorrida entre os dias 16 de Junho de 2023 a 05 de

Julho de 2023, com carga horária de 36 horas. 

CERTIFICADO

Certificamos que

Vitória/ES, 12 de Julho de 2023.

RÔMULO LUIS TELLES
Gerente Técnico

HANELORE DE PAULA MARTINS
Subgerente de Formação e Pesquisa



CONTEÚDO PROGRAMÁTICO HORA / AULA  

ATENDIMENTO AO PÚBLICO APLICADO AO SISTEMA SOCIOEDUCATIVO                                       

ÉTICA E POSTURA PROFISSIONAL                                       

ÉTICA NO SERVIÇO PÚBLICO                                       

PROCEDIMENTO DE REVISTA PARA VISITANTES, FAMILIARES E SERVIDORES.                                       

COMUNICAÇÃO DE RÁDIO APLICADA ÀS PORTARIAS                                       

36 H

GOVERNO DO ESTADO DO ESPÍRITO SANTO

SECRETARIA DE ESTADO DE DIREITOS HUMANOS

INSTITUTO DE ATENDIMENTO SOCIOEDUCATIVO DO ESPÍRITO SANTO

DIRETORIA DE AÇÕES ESTRATÉGICAS

GERÊNCIA TÉCNICA

CERTIFICADO REGISTRADO SOBRE O Nº 3437396.6003 / 2023

SUBGERÊNCIA DE FORMAÇÃO E PESQUISA - SUFOP



MARIANE DE ALMEIDA DA CRUZ

participou DA FORMAÇÃO CONTINUADA ATENDIMENTO NAS PORTARIAS DAS UNIDADES

DO IASES realizada pelo Governo do Estado do Espírito Santo, por meio do

Instituto de Atendimento Socioeducativo do Espírito Santo (IASES), na

qualidade de ALUNO, ocorrida entre os dias 16 de Junho de 2023 a 05 de

Julho de 2023, com carga horária de 36 horas. 

CERTIFICADO

Certificamos que

Vitória/ES, 12 de Julho de 2023.

RÔMULO LUIS TELLES
Gerente Técnico

HANELORE DE PAULA MARTINS
Subgerente de Formação e Pesquisa



CONTEÚDO PROGRAMÁTICO HORA / AULA  

ATENDIMENTO AO PÚBLICO APLICADO AO SISTEMA SOCIOEDUCATIVO                                       

ÉTICA E POSTURA PROFISSIONAL                                       

ÉTICA NO SERVIÇO PÚBLICO                                       

PROCEDIMENTO DE REVISTA PARA VISITANTES, FAMILIARES E SERVIDORES.                                       

COMUNICAÇÃO DE RÁDIO APLICADA ÀS PORTARIAS                                       

36 H

GOVERNO DO ESTADO DO ESPÍRITO SANTO

SECRETARIA DE ESTADO DE DIREITOS HUMANOS

INSTITUTO DE ATENDIMENTO SOCIOEDUCATIVO DO ESPÍRITO SANTO

DIRETORIA DE AÇÕES ESTRATÉGICAS

GERÊNCIA TÉCNICA

CERTIFICADO REGISTRADO SOBRE O Nº 3711102.6003 / 2023

SUBGERÊNCIA DE FORMAÇÃO E PESQUISA - SUFOP



MAYARA REGINA ALVES

participou DA FORMAÇÃO CONTINUADA ATENDIMENTO NAS PORTARIAS DAS UNIDADES

DO IASES realizada pelo Governo do Estado do Espírito Santo, por meio do

Instituto de Atendimento Socioeducativo do Espírito Santo (IASES), na

qualidade de ALUNO, ocorrida entre os dias 16 de Junho de 2023 a 05 de

Julho de 2023, com carga horária de 36 horas. 

CERTIFICADO

Certificamos que

Vitória/ES, 12 de Julho de 2023.

RÔMULO LUIS TELLES
Gerente Técnico

HANELORE DE PAULA MARTINS
Subgerente de Formação e Pesquisa



CONTEÚDO PROGRAMÁTICO HORA / AULA  

ATENDIMENTO AO PÚBLICO APLICADO AO SISTEMA SOCIOEDUCATIVO                                       

ÉTICA E POSTURA PROFISSIONAL                                       

ÉTICA NO SERVIÇO PÚBLICO                                       

PROCEDIMENTO DE REVISTA PARA VISITANTES, FAMILIARES E SERVIDORES.                                       

COMUNICAÇÃO DE RÁDIO APLICADA ÀS PORTARIAS                                       

36 H

GOVERNO DO ESTADO DO ESPÍRITO SANTO

SECRETARIA DE ESTADO DE DIREITOS HUMANOS

INSTITUTO DE ATENDIMENTO SOCIOEDUCATIVO DO ESPÍRITO SANTO

DIRETORIA DE AÇÕES ESTRATÉGICAS

GERÊNCIA TÉCNICA

CERTIFICADO REGISTRADO SOBRE O Nº 4374991.6003 / 2023

SUBGERÊNCIA DE FORMAÇÃO E PESQUISA - SUFOP



ROMARIO SOARES DE SOUZA

participou DA FORMAÇÃO CONTINUADA ATENDIMENTO NAS PORTARIAS DAS UNIDADES

DO IASES realizada pelo Governo do Estado do Espírito Santo, por meio do

Instituto de Atendimento Socioeducativo do Espírito Santo (IASES), na

qualidade de ALUNO, ocorrida entre os dias 16 de Junho de 2023 a 05 de

Julho de 2023, com carga horária de 36 horas. 

CERTIFICADO

Certificamos que

Vitória/ES, 12 de Julho de 2023.

RÔMULO LUIS TELLES
Gerente Técnico

HANELORE DE PAULA MARTINS
Subgerente de Formação e Pesquisa



CONTEÚDO PROGRAMÁTICO HORA / AULA  

ATENDIMENTO AO PÚBLICO APLICADO AO SISTEMA SOCIOEDUCATIVO                                       

ÉTICA E POSTURA PROFISSIONAL                                       

ÉTICA NO SERVIÇO PÚBLICO                                       

PROCEDIMENTO DE REVISTA PARA VISITANTES, FAMILIARES E SERVIDORES.                                       

COMUNICAÇÃO DE RÁDIO APLICADA ÀS PORTARIAS                                       

36 H

GOVERNO DO ESTADO DO ESPÍRITO SANTO

SECRETARIA DE ESTADO DE DIREITOS HUMANOS

INSTITUTO DE ATENDIMENTO SOCIOEDUCATIVO DO ESPÍRITO SANTO

DIRETORIA DE AÇÕES ESTRATÉGICAS

GERÊNCIA TÉCNICA

CERTIFICADO REGISTRADO SOBRE O Nº 3671127.6003 / 2023

SUBGERÊNCIA DE FORMAÇÃO E PESQUISA - SUFOP



SORAYA DE ALMEIDA FRAGOSO

participou DA FORMAÇÃO CONTINUADA ATENDIMENTO NAS PORTARIAS DAS UNIDADES

DO IASES realizada pelo Governo do Estado do Espírito Santo, por meio do

Instituto de Atendimento Socioeducativo do Espírito Santo (IASES), na

qualidade de ALUNO, ocorrida entre os dias 16 de Junho de 2023 a 05 de

Julho de 2023, com carga horária de 36 horas. 

CERTIFICADO

Certificamos que

Vitória/ES, 12 de Julho de 2023.

RÔMULO LUIS TELLES
Gerente Técnico

HANELORE DE PAULA MARTINS
Subgerente de Formação e Pesquisa



CONTEÚDO PROGRAMÁTICO HORA / AULA  

ATENDIMENTO AO PÚBLICO APLICADO AO SISTEMA SOCIOEDUCATIVO                                       

ÉTICA E POSTURA PROFISSIONAL                                       

ÉTICA NO SERVIÇO PÚBLICO                                       

PROCEDIMENTO DE REVISTA PARA VISITANTES, FAMILIARES E SERVIDORES.                                       

COMUNICAÇÃO DE RÁDIO APLICADA ÀS PORTARIAS                                       

36 H

GOVERNO DO ESTADO DO ESPÍRITO SANTO

SECRETARIA DE ESTADO DE DIREITOS HUMANOS

INSTITUTO DE ATENDIMENTO SOCIOEDUCATIVO DO ESPÍRITO SANTO

DIRETORIA DE AÇÕES ESTRATÉGICAS

GERÊNCIA TÉCNICA

CERTIFICADO REGISTRADO SOBRE O Nº 2697629.6003 / 2023

SUBGERÊNCIA DE FORMAÇÃO E PESQUISA - SUFOP



VALERIA COSTA MOREIRA BENEVENUTE DA SILVA

participou DA FORMAÇÃO CONTINUADA ATENDIMENTO NAS PORTARIAS DAS UNIDADES

DO IASES realizada pelo Governo do Estado do Espírito Santo, por meio do

Instituto de Atendimento Socioeducativo do Espírito Santo (IASES), na

qualidade de ALUNO, ocorrida entre os dias 16 de Junho de 2023 a 05 de

Julho de 2023, com carga horária de 36 horas. 

CERTIFICADO

Certificamos que

Vitória/ES, 12 de Julho de 2023.

RÔMULO LUIS TELLES
Gerente Técnico

HANELORE DE PAULA MARTINS
Subgerente de Formação e Pesquisa



CONTEÚDO PROGRAMÁTICO HORA / AULA  

ATENDIMENTO AO PÚBLICO APLICADO AO SISTEMA SOCIOEDUCATIVO                                       

ÉTICA E POSTURA PROFISSIONAL                                       

ÉTICA NO SERVIÇO PÚBLICO                                       

PROCEDIMENTO DE REVISTA PARA VISITANTES, FAMILIARES E SERVIDORES.                                       

COMUNICAÇÃO DE RÁDIO APLICADA ÀS PORTARIAS                                       

36 H

GOVERNO DO ESTADO DO ESPÍRITO SANTO

SECRETARIA DE ESTADO DE DIREITOS HUMANOS

INSTITUTO DE ATENDIMENTO SOCIOEDUCATIVO DO ESPÍRITO SANTO

DIRETORIA DE AÇÕES ESTRATÉGICAS

GERÊNCIA TÉCNICA

CERTIFICADO REGISTRADO SOBRE O Nº 3547213.6003 / 2023

SUBGERÊNCIA DE FORMAÇÃO E PESQUISA - SUFOP


