GOVERNO DO ESTADO DO ESPIRITO SANTO

Secretaria de Estado de Direitos Humanos ﬂ m

Instituto de Atendimento Socioeducativo do Espirito Santo
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e Diretoria de Agdes Estratégicas — Geréncia Técnica Nucleo Gestor Estadual da Escola
DE DIREITOS HUMANOS IASES Subgeréncia de Formagéo e Pesquisa Nacional de Socioeducagao
MATRIZ CURRICULAR
Curso: ATENDIMENTO NAS PORTARIAS DAS UNIDADES DO IASES Sigla: APUI

Objetivo: Demonstrar aos servidores que trabalhardo nas portarias das Unidades de Atendimento Socioeducativo do
IASES a importéncia da articulagéo e dos aspectos normativos, sistémicos e institucionais do trabalho a ser desenvolvido.

Publico Alvo: Agentes Socioeducativos que desenvolvem suas fungdes na portaria do lases.

Carga Horaria Total: 36 horas

Matérias : F?rga Horaria

Teoria Pratica Ead Total
Atendimento ao Publico Aplicado ao Sistema Socioeducativo 08 - - 08
Etica e Postura Profissional - - 10 10
Etica no Servico Publico 04 - - 04
Procedimento de revista para visitantes, familiares e servidores; 04 - - 04
Comunicacéo de radio aplicada as portarias - - 10 10
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