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EMENTARIO

Matéria: REGISTRO DO RELATORIO CIRCUNSTANCIAL DE OCORRENCIA — RCO NO SIASES

Objetivo Geral: Qualificar os servidores para registrar o Relatorio Circunstanciado de Ocorréncia —
RCO no Sistema de Informacdo do Atendimento Socioeducativo do Espirito Santo (Siases).

Objetivos Especificos:
o Treinar os servidores para inser¢do das informagdes de RCO no Siases;
o Permitir acesso aos Relatoristas e Coordenadores ao gerar o relatério do RCO sistematizado;

o Trabalhar a importancia e a seguranca da informagao correta registrada em tempo habil.

Carga Horaria: 02h

Publico Alvo: Agentes Socioeducativos, Coordenadores e Subgerentes Seguranga.

Conteudos a serem Desenvolvidos:
o Apresentagao das principais telas do Siases conforme o perfil;
o Formaco especifica por perfil de atuagdo no Siases (Relatorista, Coordenador e Subgerente.

e Seguranga).

Competéncias:
o Habilidade para sistematizagéo das informagdes do RCO;
e Clareza conceitual da dimens&o ética e de seguranca da informagao registrada;

e Habilidade para acessar o Siases, inserir dados e extrair relatorios do sistema.
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Matéria: CLASSIFICACAO E DESCRIGAO DE INCIDENTES NO RCO

Objetivo Geral: Aperfeigoar o Relatério Circunstanciado

Objetivos Especificos:
e  Apresentar os conceitos dos incidentes que estdo disponiveis no RCOs,
e  Orientar quanto a classificacdo correta dos incidentes,

o  Oferecer melhoria nas descrigdes dos incidentes.

Carga Horaria: 06h

Publico Alvo: Agentes Socioeducativos, Coordenadores e Subgerentes Seguranca.

Contetdos a serem Desenvolvidos:
e Escolha do tipo de Incidentes
e Linguagem Textual — Descritiva

¢ Informagdes adicionais

Competéncias:
o Procedimento para Escolha de Incidente;
e Marcagao de Incidentes no videomonitoramento X RCO da Unidade;
o Critérios para nomear o incidente/video;
o Classificagdo de Incidentes no Sistema de Relatdrio Circunstanciado;
o Classificagéo por cores para o Videomonitoramento tem relagdo com a comunicagao;
o Descricdo dos Incidentes para o RCO e Planilha;
o Padronizag&o na Escolha dos Incidentes;
¢ Informagdes Adicionais: Vitima, Local monitorado, N° de camera;
o Descricdo dos Fatos para Registo dos Incidentes: Escrita clara e objetiva da ocorréncia,
e Linguagem Formal;

o Descrever os personagens envolvidos na acao, detalhar os pontos importantes e Revisao
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final;
o Pratica de Construcéo textual;

e Pratica de Incidente.




